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1. MODOSITASOK JEGYZEKE

Modositasok jegyzéke

Ve!' zlo Modositas leirasa Mod'os’ltasl'hatalyba Modositotta | Jovahagyo Jova'hagyo
szama lépés datuma hatarozat
1.0 Uj szabalyzat 2024.05.20. Ugyvezetdé | Igazgatésag | 5/2004(05.20)

2. BEVEZETES

A Credit Simple Pénzigyi Szolgaltatd Zartkérlen Mikodé Részvénytarsasag (tovabbiakban:
Adatkezel6 vagy Tarsasag) magara nézve koételezének ismeri el jelen jogi kdézlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel jelen
Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdban (tovabbiakban Tajékoztatd) és a hatalyos jogszabalyokban a
személyes adatok kezelésére vonatkozéan meghatérozott elvarasoknak.

Az Adatkezel6 az adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhetdk honlapjan a www.creditsimple.hu cimen.

Az Adatkezeld jogosult a Tajékoztaté tartalmat egyoldalian, kilén értesités nélkil maddositani.
Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylinkhéz kapcsolédoan, kérjik, irja meg nekiink (iroda@
creditsimple.hu), és hamarosan megvalaszoljuk a kérdését.

-

3. JOGSZABALYI ELOIRASOK

Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kuléndsen az alabbiakkal:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd veédelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (Rendelet vagy GDPR);
2000. évi C. térvény - a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Ekertv.);

e 2005. évi CXXXIIl. torvény - a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol (SzVML.);

e 2008. évi XLVIII. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes
korlatairol (Grt).

e 2011. évi CXII. toérvény - az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
(Infotv.);

e 2011. évi CXXII. térvény - a kézponti hitelinformacios rendszerrél (KHR.);

o 2012. évi Il. t0rvény - a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrél és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrél (Szabs. tv.);

e 2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykdnyvrél (Ptk.);

e 2013. évi CCXXXVILI. térvény - a hitelintézetekrdl és a pénziligyi vallalkozasokrdl (Hpt.);

e 2017. évi LIIl. térvény - a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol (Pmt.)

e 2017. évi XC. térvény - a bintetdeljarasrol (Be.);

4. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, amely az Adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési miveletek 0sszessége.

Adatkezel6: a Tarsasag, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy
masokkal egyutt — ez esetben tars-adatkezel6ként- meghatarozza.



Adatkezelés: a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely mivelet vagy mlveletek dsszessége, igy a gydjtés, régzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, ésszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabol
torténd megjeldlése utjan.

Adatvédelmi tisztvisel6: a GDPR 37. cikk (1) bekezdése alapjan meghatarozott személy. Az
Adatkezel6 ilyen személy kijel6lésére jogszabaly szerint nem kotelezett.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele, illetve atadasa.

Adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele, olyképpen, hogy a tordlt adatok
helyreallitdsa tébbé nem lehetséges.

Automatikus dontéshozatal: olyan eljaras melynek soran kizarélag automatikus adatkezelésen alapul
az Adatkezel6 altal meghozott dontés.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisilését, elvesztését, modosulasat,
jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Banktitok: a Hpt. 160. §

e (1) Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a pénziigyi intézmény rendelkezésére allo
tény, informacidé, megoldas vagy adat, amely tigyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzigyi
intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi
intézménnyel kotott szerz6déseire vonatkozik.

e (2) E torvény banktitokra vonatkozd rendelkezései szempontjabol a pénziigyi intézmény
ugyfelének tekintendé mindenki, aki (amely) a pénziigyi intézménytdl pénzlgyi szolgaltatast
vesz igénybe. A banktitokra vonatkozé szabdlyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki
szolgaltatas igénybevétele céljabdl Iép kapcsolatba a pénzigyi intézménnyel, de a szolgaltatast
nem veszi igénybe.

e (3) A banktitokra vonatkozd rendelkezéseket a kozvetitd (gyfelének (1) bekezdésben
meghatarozott adataira is megfeleléen alkalmazni kell.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely részére személyes adatot az adatkezel6, illetve az adatfeldolgoz6 hozzaférhetévé tesz.

Erintett: barmely informacioé alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Az Erintettek csoportjan beliil az Adatkezel6 adatkezelései vonatkozasaban elkiilonithetd csoportok:
o Ugyfelek,
o Egyéb Erintettek az Adatkezelé Ugyfelein kiviili személyek egyiittesen hivatkozva:

o Koézremiikédék az Ugyfélnek nem mindsiilé azon személyek, akiknek adatait, a rajuk
vonatkozo informaciokat az Adatkezeld kezeli, elsésorban az Ugyfelének nyuitott,
nyujtandé szolgaltatas kapcsan (kilonésen, de nem kizardlag értve ezen személy alatt
az Ugyfel képvisel6jét, megbizotijat, a biztositékot nyujtd személyeket — kezes,
zélogkotelezett stb -, tovabbi jogosultakat és kotelezetteket, a nem természetes
személy Ugyfél Ugylete kapcsan kozrem(kodd természetes személyeket)-
tovabbiakban ezen személyek egylttesen hivatkozva:,

o Potencialis ligyfelek,

o Tovabbi személyek: fenti kategoriak egyikébe sem tartozé olyan természetes
személyek, akiknek adatait az Adatkezel6 valamely jogalap alapjan, de nem az
Ugyfélnek nyujtott, nydjtandd szolgaltatas kapcsan kezeli (pld. az Adatkezeld
honlapjanak latogatdja)



Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapuld
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlenil kifejez6
mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok kezeléséhez.

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
Személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel® vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: az Europai Gazdasagi Térség tagjain kivili orszagok.
Hpt.: a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CClIVII. térvény.

Info tv.: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény

Kiilonleges adat: a személyes adatok kilonleges kategoriaiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z8désre vagy szakszervezeti
tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes szemeélyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (Erintett) vonatkozd barmely
informacio. Azonosithatonak tekintend6é az a természetes személy, aki kozvetlenll vagy kodzvetett
modon, kiléndésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Pmt.: a pénzmosas- és terrorizmus finanszirozas megelézésérdl és megakadalyozasardl szolo 2017.
évi LIII. térvény

Pmt. szerinti Uzleti Kapcsolat: az Ugyfél és az Adatkezeld kdzott az Adatkezeld tevékenységi korébe
tartozo6 szolgéltatas igénybevételére vonatozo szerzédéssel 1étrejott tartds jogviszony.

Profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt médon térténé - kezelése, amely az érintett
személyes jellemz@8inek, kuldndsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi
allapotahoz, személyes preferenciaihoz vagy érdekl6déséhez, megbizhatésagahoz, viselkedéséhez,
tartdzkodasi helyéhez vagy mozgasahoz kapcsolddo jellemzbinek értékelésére, elemzésére vagy
elérejelzésére iranyul.

Ugyfél: minden természetes, vagy jogi személy, aki, vagy amely az Adatkezel6tdl pénziigyi-, illetve
kiegészitd pénzigyi szolgaltatast vesz igénybe.

5. ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI, AZ ADATVEDELMI
TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

Az Adatkezel§ elérhet6ségei:

Székhely: 1075 Budapest, Asbéth utca 15. fszt. 3.
Levelezési cim: 1075 Budapest, Asbéth utca 15. fszt. 3.
E-mail: iroda@creditsimple.hu
Mobiltelefon +36 .
Telefonszam +36 i

6. ADATKEZELES ALAPELVEI

Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatéosag elve: Az Adatkezelének az adatok kezelését
jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathaté médon kell végeznie (az Erintett
szamara atlathatonak kell lennie, hogy személyes adatait az Adatkezel6 hogyan kezeli, ennek
érdekében az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasnak is kbzérthetéen és kdnnyen elérhetének kell
lennie vilagosan és egyszeri nyelvezettel megfogalmazottan).



A jogszerlség elve alapjan az Adatkezel6 kizarolag a GDPR altal elismert valamely jogalap megléte
esetén kezel adatot (az Adatkezelés jogalapjardl az Erintetteket tajékoztatnia kell), eljarasaban a
tisztességesség alapvetd kdvetelményét érvényesiti (az Erintett alanya és nem pusztan targya az
Adatkezelésnek).

Az Adatkezel6 a Személyes adatok kezelése soran

e avonatkozo jogszabalyok — igy tobbek k6zott, de nem kizardlag a Hpt., a GDPR és az Info tv -
és felligyeleti szervek iranymutatasai és

o Ugyfelek esetén az Adatkezeld Uzletszabalyzata és Altalanos szerzédési feltételeinek

rendelkezései,

a jelen Tajékoztato,

Ugyfelekkel kotott szerzédések,

az Ugyfelek, vagy Erintettek egyoldalu nyilatkozatai, valamint

a vonatkoz6 az adatok védelmére vonatkozo belsé szabélyzatok rendelkezései szerint jar el.

Célhoz kotottség elve: Az Adatkezel6 kizardlag célhoz kotétten kezel Személyes adatot a célnak
megfelel6 modon és mértékben. Az Adatkezel6 a Személyes adatok tervezett kezelésének céljairdl
tajékoztatast nyujt az Erintettek részére.

Korlatozott tarolhatésag és adattakarékossag elve: Az Adatkezel6 a Személyes adatokat kizardlag
az Adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, az ahhoz szikséges ideig és mértékben kezelheti. A
Személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a
Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé, a kezelt adatoknak
pedig az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelének és relevansnak kell lennie. Az Adatkezeld altal
kezelt Személyes adatok mindegyike valamely célhoz kétdtten (gyakran egy-egy adat tébb célhoz
kothetd) kezelt.

Kilonleges adatot az Adatkezel6 f6szabaly szerint nem kezel, ha valamely oknal fogva mégis
sziikséges ilyen tipusu adat kezelése, az Adatkezel6 kiilén figyelemfelhivassal él az Erintett iranyaban,
azzal egyitt, hogy a Kiildnleges Adat kezeléséhez az Erintett kifejezett, dnkéntes, hozzajarulasa
megadasat kéri.

Adatpontossag elve: Az Adatkezelés soran az Adatkezel6 ésszer(i keretek kdzo6tt mindent megtesz
annak biztositdsara, hogy az &ltala kezelt adatok pontosak és teljesek legyenek, tovabba, ha az
Adatkezelés céljara tekintettel az szikséges, ugy az adatok naprakészsége érdekében is megtesz
minden ésszerlien elvarhaté lépést.

Az Adatkezel6 nem felel azokért a karokért, amelyek az Erintett altal az Adatkezel0 reszére megadott
adatok hianyos, pontatlan vagy hibas volta okan keletkeznek. Az Ugyfél szerz6déses kotelezettsége,
hogy az Adatkezelének megadott adataiban térténd valtozast haladéktalanul jelezze az Adatkezel§
részére.

Integritas és bizalmas jelleg elve: Az Adatkezel6 az Adatkezelés soran a tudomany és technolégia
allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokdre, kdrulményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.

Az Adatkezel6 a bizalmasnak, illetve titoknak mindsllé adatokat (igy a Személyes adatokat is) a
vonatkozo titokkezelési szabalyok szerint kezeli. Biztositja, hogy azokhoz az Adatkezelén belll is csak
az illetékes munkatarsak férjenek hozza, minden fentiek szerinti intézkedést megtesz annak érdekében,
hogy elkertlje a biztonsag olyan sériulését, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az Adatkezel6 e kérben felhivia az Erintettek figyelmét arra, hogy a Hpt. és a vonatkozé egyéb
jogszabalyok az Adatkezel§ altal alkalmazott informatikai rendszer vonatozasaban el6irjak a
rendszerelemek zartsagat, és azon kovetelményeket, hogy a hasznalt informatikai rendszernek
mindenkor képesnek kell lennie megakadalyoznia az informatikai rendszerhez torténdé jogosulatlan
hozzaférést, valamint annak észrevétlen médositasat. Az informatikai rendszernek meg kell felelnie
tovabba az altalanos informaciobiztonsagi zartsagi kodvetelményeknek is. Ennek érdekében az
Adatkezel6 adminisztrativ, fizikai és logikai intézkedésekkel biztositja az altalanos informaciobiztonsagi
zartsagi kdvetelmények teljesulését.



Elszamoltathatosag elve: Az Adatkezel6 felelés a fenti Adatkezelési elveknek vald megfelelésért és
mindenkor képesnek kell lennie igazolnia azt, hogy az Adatkezelésre iranyadé szabalyoknak megfelel.

7. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az Adatkezel adatkezeléseinek lehetséges jogalapjai:

e Az Erintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés teljesitésével, vagy az Erintett és az Adatkezel6
kozott 1étrehozandd szerz6dés 1étrehozasaval kapcsolatos jogalap — szerzédéses jogalap,

e jogszabalyban foglalt kdtelezettség teljesitése — jogi kotelezettség jogalap,

e az Adatkezel6 vagy harmadik személy érdekeinek védelme — jogos érdek jogalap,

e az Erintett hozzajarulasa - hozzajarulason alapuld jogalap.

Az Adatkezeld az Erintettek adatait elsésorban az altala nyuijtott vagy nyujtandé pénziigyi- és kiegészité
pénzlgyi szolgaltatas teljesitése, a kapcsolddo szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitése
érdekében, vagy az a szerz6dés megkdtését megelézéen az Erintett kérésére torténd lépések
megtétele érdekében kezeli.

Szerzédéses jogalap: Szerz6déses jogalap esetén az Adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az Adatkezelés a szerz6dés megkétéset megel6z6en
az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

Az Erintett altal a szerz6déses jogviszony kérelmezése, vagy a szerzédés létrehozasa soran megadott
azon Személyes adatokat, amelyek a szerzédés teljesitéséhez sziikségesek, vagy a szerzddés
megkdtésének elbkészitéséhez szilkségesek ezen jogalap alapjan kezeli az Adatkezel6.

Jogi kotelezettség jogalap: Személyes adat kezelhetd§ akkor, amikor azt torvény vagy helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli.

Kételez6, jogszabalyon alapulé Adatkezelés esetén a kezelendd adatok korét, az Adatkezelés céljat és
feltételeit, az Adatkezel6 személyét, az adatok megismerhetdségét és az Adatkezelés id6tartamat az
Adatkezelést elrendel6 torvény vagy rendelet hatdrozza meg.

Amennyiben a kotelezd adatkezelés id6tartamat vagy szilkségessége id6szakos fellilvizsgalatat
torvény, helyi dnkormanyzat rendelete vagy az Eurdpai Uni6 kotelez6 jogi aktusa nem hatarozza meg,
az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente felilvizsgalja, hogy az altala,
illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal kezelt személyes adat
kezelése az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz sziikséges-e. Ezen felllvizsgalat kdrilményeit és
eredményét dokumentalja, e dokumentaciot a fellilvizsgalat elvégzését kovetd tiz évig megbrzi és azt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja.

Jogos érdek jogalap: Az Adatkezeld jogosult az Erintett Személyes adatait kezelni abban az esetben
is, ha az Adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél, vagy akar az Erintett jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, feltéve az el6z6 két esetben, hogy az érdek érvényesitése az Erintett
Személyes adatinak védelméhez kapcsolodé korlatozassal aranyban all. (Ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az On, mint Erintett olyan érdekei, vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatainak védelmét teszik sziikségessé, ugy ezen jogalap nem alkalmazhato.)

Ezen jogalap csak abban az esetben alkalmazhatd, ha az ez alapjan sziikséges Adatkezelés feltétlenil
szUkséges a jogos érdek érvényesitéséhez, és az érdek jogszerd, valamint az érdekmérlegelési teszt
alapjan megalapozott. llyen adatkezelés esetén az Adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet a vonatkoz6
jogos érdekrél.

Hozzajarulason alapulé jogalap: Az Adatkezeld az Erintett hozzajaruladsa alapjan is kezelhet
Személyes adatot.

Az Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasat csak sziik kdrben kéri az Adatkezeléshez, abban az esetben,
amennyiben az el6z8ekben hivatkozott jogalapok egyike alapjan sem val6sulhat meg az Adatkezelés.
llyen esetekben a hozzajarulasnak onkéntesnek, konkrétnak, tajékoztatason (jelen Adatkezelési
Tajékoztatd ismeretén) alapulonak és egyértelmiinek kell lennie.

Hozzajarulason alapulé Adatkezelés esetén az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségeét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli médon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.



Tajékoztatjuk, hogy Adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasa esetén megallapithatd kell
legyen, hogy a visszavonas az Erintettdl szarmazik, ezért minden esetben szikséges az, hogy az
Erintett azonosithaté legyen a visszavonasi nyilatkozat alapjan.

Az egyes adatkezelések céljaival, jogalapjaival, megodrzési idejével kapcsolatos tovabbi
informaciokat a 1. szamua Melléklet tartalmazza.

8. ADATKEZELES CELJA

Az Adatkezeld az Erintett altal rendelkezésre bocsatott, tovabba az Adatkezelé szamara hozzaférhetvé
tett Személyes adatokat kiilbnésen, de nem kizarélagosan az alabbi célokbdl kezelheti:

e az Erintettek azonositasa, személyazonossaguk igazol6é ellenérzése, adataik, okmanyaik
lekérdezése kézponti nyilvantartasokbdl,

e az Adatkezel$ és az Ugyfél kozott pénzigyi-, kiegészitd pénziigyi szolgaltatas targyaban

létrejott szerz6déses jogviszony, eseti megbizasban foglalt kdtelezettségek és jogok teljesitése

|/ érvényesitése / a kotelezettségek teljesitése megtorténtének ellenbrzése, a szerzédésben
foglaltak szerinti egylttmikodés az Ugyféllel, az Ugyfél részére tajékoztatasa adasa,
kapcsolattartas az Ugyféllel, a szerzédésben foglaltak szerinti elszamolas biztositasa, az

Adatkezel6t az Ugyfél vonatkozasaban esetlegesen terheld adokotelezettség teljesitése,

kockazat elemzés és értékelés, kockazatmérséklés; monitoringolas; tigyfél- és ligyletmindsités;

ugyfélkiszolgalas biztositasa,

panaszkezelés és vitarendezés, esetleges peres és nemperes eljarasok,

kdvetelés behajtas;

pénzmosas- és terrorizmus finanszirozasa megel6zése, csalasmegel6zés, csalaskezelés;

piackutatas, lgyfél-elégedettségi felmérés, kbzvélemény-kutatas,

statisztikai adatszolgaltatas/elemzés;

agyfélprofil Iétrehozasa, az ligyfél adatainak elemzése, automatikus déntéshozatal,

Uzleti ajanlatok adasa, marketing célu adatkezelés;

az Adatkezeld vagy a harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése;

az Adatkezel§ tevékenységének ellenérzése, az ennek érdekében az Adatkezel6tdl elvart

intézkedések biztositasa,

személy-és vagyonvédelem,

e jogszabalyon alapulo kotelezettségek teljesitése (jogszabaly alapjan kotelez6 adatszolgaltatas,
KHR részére torténd adatatadas, hatésagi megkeresések - nyomozé hatdsag, birdsag,
nemzetbiztonsagi szervek, jegyz8, adéhatosag, felligyeld hatésag, birésag - megvalaszolasa,
szamviteli és addjogszabalyok 3altal elbirt kotelezettségek teljesitése, a Pmt. szerinti
kotelezettségek teljesitése, tamogatott hitelkonstrukciokkal kapcsolatos adatszolgaltatas stb.).

A tovabbi Ugyletspecifikus adatkezelési célokat az egyedi szerz6dések, nyilatkozatok, az agazati
Uzletszabalyzatok, valamint jelen Adatkezelési Téjékoztat6 tartalmazza.

Az Adatkezel6 a GDPR altal meghatarozott feltételek mellett jogosult arra, hogy az adatkezelés eredeti
céljatol eltérd céllal is kezelje az Erintett adatait, ha ezen céli adatkezelés dsszeegyeztethetd az
adatkezelés eredeti céljaval. Eltérd célbdl torténd adatkezelés esetén az Erintettet minden relevans
informacié megadasaval tajékoztatni sziikséges.

9. KEZELT ADATOK KORE, FORRASA

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore fiigg attdl, hogy az adott Erintett milyen érintetti kategériaba
tartozik, tovabba milyen célbdl és milyen jogviszony alapjan kezeli az Adatkezel® a vele kapcsolatos
Személyes adatokat.

Az Adatkezel6 tipikusan az alabbi adatokat kezeli az Erintettekrdl:

1. Az Adatkezel6 az Ugyfél, illetve az Ugyfelek nevében eljar6 személyek (képviseldk,
rendelkezésre jogosultak, meghatalmazottak) és tovabbi Erintettek személyazonossaganak
igazol6 ellenbrzése megtétele érdekében, tovabba a Pmt. szerinti kbtelezettségeinek teljesitése
érdekében kezeli kiléndsen az alabbi adatokat:

e csaladi- és utonév,
e szlletési csaladi- és utonév,
e anyja szlletési neve,



szlletési hely és id6,

allampolgarséag,

lakcim, ennek hidnyaban tartdzkodasi hely, lakcimkartya szdma, masolata,

azonositd okmanyanak tipusa és szama (személyi igazolvany, személyazonosito
igazolvany, jogositvany, utlevél, nem magyar allampolgar esetén esetlegesen egyéb
azonosité okmany) szama,

az azonosité okmany masolata fényképpel,

az Erintett alairasa,

kiemelt kozszerepl6i statuszra vonatkozéd Személyes adatok,

meghatalmazasban szerepl6 Személyes adatok, képviseleti jog igazolasaban szerepl6
esetleges tovabbi Személyes adatok,

A Pmt. 8-9.§-ai alapjan a tényleges tulajdonosra vonatkozo nyilatkoztatashoz kapcsolédéan a tényleges
tulajdonos alabbi adatait:

csaladi- és utonév,

szuletési csaladi- és utonév,

szlletési hely és id6,

allampolgarséag,

lakcimét, ennek hidnyaban a tartézkodasi helyét,

a tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértéket,

kiemelt kozszerepl® statuszra vonatkozé Személyes adatok,

A Pmt.10. §- alapjan:

Uzleti kapcsolat esetén a szerz8dés tipusat, targyat és idétartamat,
Ugylet esetén a megbizas targyat és 6sszeget,

a teljesités korilményeit (hely, id6, mod),

adott esetben pénzeszkdzok forrasara vonatkozo informaciokat.

APmt. 57. § (2) bekezdésben foglaltak alapjan az izleti kapcsolattal, igyleti megbizassal kapcsolatosan
keletkezett okiratokban Iévé valamennyi Személyes adatot.

2. Kapcsolattartashoz, a nem Ugyfélnek minésiilé Erintettel valo kapcsolatfelvételhez kapcsolédd
adatok kuléndésen, de nem kizarélag:

lakcim, levelezés cim,
telefonszam, fax szam,
email cim.

3. Kockazatkezeléssel, Ugyfél-, iigyletminésitéssel kapcsolatos az Erintett &ltal megadott
informaciok, igy kiléndsen, de nem kizardlag:

jovedelmi, vagyoni viszonyokra vonatkoz6 adatok,
csaladi allapotra, haztartasra vonatozé adatok,
munkaviszonyra, tagsagi viszonyra vonatkozé adatok.

Az egyes pénziigyi szolgaltatasokhoz, kiegészité pénziigyi szolgaltatasokhoz kapcsolédo, az I.
pontban foglaltak figyelembevételével tipikusan kezelt tovabbi adatok

az igényelt pénzugyi szolgéltatas adatai,

az igényléssel, biralattal, Ggyfél-, tgyletmindsitéssel kapcsolatos adatok,

a pénzugyi szolgaltatas céljat, vagy annak biztositékat jelent6 ingatlannal kapcsolatos
adatok (pld. adasvételi szerzé6désben szerepl6 adatok, tulajdoni lapon szereplé adatok,
értékbecsléshez kapcsolddo adatok, alaprajz, hasznélatbavételi engedély, hasznalati
megosztasi megallapodas, bérleti szerz6désben szerepld adatok stb.),

Kdzponti Hitelinformacios Rendszerbe térténd bejelentési kotelezettséggel 0sszefliggd
adatok.

Az Erintett adatvédelemmel kapcsolatos jogai kdzé tartozik, hogy az Adatkezel6 altal a réla kezelt
Személyes adatai kbrét megismerhesse.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok forrasa:

e az Erintettdl valo adatgy(ijtés,



o mas Adatkezel6ktdl tortend adatatvétel.
Mas adatkezel6ktdl tortend adatatvétel az alabbi feltételek valamelyike fennallasa esetén lehetséges:

az adatatadast- atvételt jogszabaly lehetévé vagy kotelezbvé teszi,
az adatatadasrél az Adatkezel$ és az adatatadd szerz6désben megallapodtak és az érintett az
adatatadashoz az eredeti Adatkezel§ szamara hozzajarulasat adta,

e amennyiben az jogos érdek érvényesités érdekében elengedhetetlen és erre az
érdekmérlegelési tesz alapjan lehet6ség van.

A konkrét jogviszony tekintetében kezelt adatokat/adatkategoriakat a vonatkozé Uzletszabalyzat, a
Tajékoztatd, tovabba az egyedi szerz6dések, nyilatkozatok tartalmazzak.

10. ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 adatkezeléseinek id6tartama valtozo, elsésorban az Adatkezelés jogalapjatdl fligg.
Szerzédéses jogalap esetén:

Az Adatkezel6 és az Ugyfél kozott létrejott Pmt. szerinti (zleti kapcsolat esetén, az Adatkezel6 a
birtokaba kerilt és ezen szerz6déses jogviszonnyal 6sszefliggé valamennyi adatot ezen szerz6déses
jogviszony megsziinését kdvetd 8 évig kezeli, kivéve, ha jogszabaly ennél hosszabb megdrzési idét
rendel el.

Ugyleti megbizas tekintetében a megbizas teljesitésétd| kell szamitani a 8 éves megdrzési idot.
Létre nem jott szerz6dések esetén:

Amennyiben az Erintett kezdeményezése ellenére a szolgaltatasi szerz6dés nem jon létre az
Adatkezel és az Erintett kdz6tt, igy a létre nem jétt szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos Személyes
adatnak, Uzleti titoknak minésilé adatokat az Adatkezeld addig kezelheti, amig a szerzédés
létrejottének meghiusulasaval kapcsolatosan igény érvényesithet6 - ez jogszabaly eltéré rendelkezése
hianyaban - a Ptk-ban meghatéarozott altalanos elévilés idétartama, 5 (6t) év.

Jogi kotelezettség teljesitésén alapul6 adatkezelés esetén

Jogszabalyon alapuld kotelezé adatkezelés esetén az Adatkezeld a vonatkozo jogszabalyban elGirt
hataridd lejartaig kezeli az Ugyfél személyes adatait.

Jogos érdek esetén:

Az Adatkezel® vagy az Adatkezel6vel kapcsolatban allé harmadik felek (estlegesen maga az Erintett)
jogos érdekeinek érvényesitése és védelme érdekében kezelt adatok megbrzési ideje ezen jogos érdek
fennallasahoz igazodik, illetve ameddig ezen érdekkel kapcsolatban igény érvényesithetd, ez —
jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban — a jogos érdek megsziinésétdl szamitott 8 év.

Hozzajarulas esetén:

Az Erintett hozzajarulasan alapul6 adatkezelések esetén az Adatkezeld az Erintett személyes adatait a
hozzajarulas visszavonasaig kezeli.

Amennyiben az Adatkezel6 valamely Személyes adat kezelésére jogosult, a személyes adat kezelésére
valé joga alapjan az Adatkezel6 kezeli az adott Személyes adatot tartalmazé valamennyi kapcsolodé
dokumentaciot is a dokumentacion szereplé Személyes adat teljes kezelési id6tartama alatt.

A meg0brzési idéket az egyes szolgdltatasokat tartalmazé szerz6dések és/ vagy az Adatkezelési
Tajékoztaté tartalmazza.

A meg0brzési idékkel kapcsolatos tovabbi informacidkat itt érheti el

11. SZEMELYES ADATOK TORLESE, ANONIMIZALASA

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek
azonositasat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig tegye lehetdvé;
(,korlatozott tarolhatésag elve”). Ezen elvnhek megfeleléen az Adatkezelé kizardlag a vonatkozo
Adatkezelés cél megvalosulasaig (megbérzési id6 leteltéig) kezeli, azt kdvetéen a Személyes adatokat
valasztasa szerint torli vagy anonimizalja. Az adattorlést vagy anonimizalast oly médon valésitja meg,
hogy a Személyes adatok ezt kovetéen ne legyenek semmilyen médon visszaallithatoak.
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Az Adatkezel fentieken tilmenden torli az Erintett Személyes adatait, ha

e az Erintett kéri és torlésnek nincs akadalya (jogi kotelezettség teljesitése érdekében nem
szikséges az adatok megérzése, tovabba nem meriil fel a Jogos érdek jogalap alkalmazasanak
szikségessége),

e az Erintett a hozzajarulasat visszavonta (ha jogi kotelezettség teljesitése érdekében nem
szikséges az adatok megérzése, tovabba nem meriil fel a Jogos érdek jogalap alkalmazasanak
szilkségessége),

e az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

e a Személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte,

e jogszabaly, vagy birésag/hatdsag joger6s hatarozata az adatok térlését elrendelte.

12. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

Banktitoknak mindsulé adat atadasara kizardlag a jogszabalyokban meghatarozott esetekben és
feltételek teljesiilése esetén és modon keriilhet sor a Hpt. rendelkezéseinek megfeleléen.

Az Adatkezel6 az Eurépai gazdasagi Térségen Kkivilre kizardlag a GDPR-ban meghatarozott
megfelel6ségi hatarozat, vagy megfelel§ garanciak biztositasa mellett adhat at adatot- a hatarozat, vagy
garanciak biztositjak, hogy az atvevé biztositja a Személyes adatok megfelel6 szintl védelmét.

Az adattovabbitast megel6z6en az Adatkezel§, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozé megvizsgalja a tovabbitandd személyes adatok pontossagat, teljességét és
naprakészseégét.

Az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait az alabbi cimzetti kategériak részére, az alabbi
jogalapon tovabbithatja:

a) Adatfeldolgozé igénybevétele, Kiszervezett tevékenységek

Az Adatkezel6 jogosult arra, hogy — a GDPR vonatkozd rendelkezései betartasa és az Ugyfelek
tajékoztatasa mellett - az adatkezelési feladatok végrehajtasaval Adatfeldolgozét bizzon meg, azok
részére az Ugyfél Személyes adatait tovabbitsa az Adatfeldolgozo feladatainak ellatasahoz sziikséges
mértékben, kizardélag azon id6tartamig ameddig az Adatkezel6 jogosult a Személyes adatok kezelésére.
Az Adatkezel® kizardlag olyan Adatfeldolgozét vehet igénybe, amely megfelel6 garanciakat nyujt az
Adatkezelés GDPR szerinti végzése vonatkozasaban.

Az Adatkezel6 altal igénybe vett Adatfeldolgozdk jegyzéke megtalalhaté a 2. szamu Mellékletben.

Az Adatkezel6 a pénziigyi-, kiegészité pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége keretében az Erintett
személyes adatait az altala megbizott, kiszervezett tevékenységet végz6, adatfeldolgozok részére
tovabbithatja. A Kiszervezett tevékenységet végzok felsorolasa megtalalhaté az Adatkezelé mindenkor
hatalyos Uzletszabalyzata és Altalanos Szerzédési Feltételei cim(i szabalyzata 2. szamu mellékletében.

b) Tovabbi adattovabbitasok
Fentieken tulmenden tovabbi adatatadasokra az Adatkezel6 akkor jogosult/koteles

e ha arra jogszabdlyi rendelkezés jogositja/kdtelezi (pld. hatésag részére torténd
adatszolgaltatas),

o a szerzddés teljesitése ezt sziikségessé teszi (pld. a szerzédés kozjegyzbi okiratba foglalasa
érdekében),

e az Erintett ahhoz hozzajarul,

e az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan (beleértve, ha az az Adatkezelének az Ugyféllel szemben
fennall6 kdvetelése érvényesitéséhez, eladasahoz sziikséges),

e az Ugyféllel megkotdtt szerzédése teljesitése vagy a szerzddéssel dsszefliggésben vallalt
kotelezettségek teljesitése ezt szikségessé teszi, mert az adott szolgéltatast az Adatkezel6
ezen kézremikodddvel egydtt biztositja,

e a Hpt. szerinti allomany-atruhazas esetén.

c) Tajékoztatas az adatatadasrol

Az adattovabbitasok cimzettjeird|, illetve a cimzetti kategoriakrol az Adatkezeld az Ugyfél kérelmére
tajékoztatast ad.
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13. AZ ERINTETTEK JOGAI

a) Elozetes tajékozodashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggé tényekrdl az adatkezelés megkezdését
megeldzben tdjékoztatast kapjon.

Az elbzetes tajékozodashoz vald jog érvényesiilése érdekében az Adatkezel® a Tajékoztatoban foglalta
Ossze az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal végzett
adatkezelési miveletekkel kapcsolatos tudnivaldkat.

b) Személyes adatokhoz val6 hozzaférés joga

Az Erintett kérelmezheti az Erintettre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, tajékoztatast
kérve az Adatkezel6t6l kezelt személyes adatairdl, tovabba a kdvetkezé informaciokrol:

az adatkezelés célja,

az érintett személyes adatok kategoriai,

azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kozolték,

adott esetben a Személyes adatok tarolasanak idétartama, ha ez nem lehetséges ezen

idétartam meghatérozasanak szempontjai,

az Erintett jogairdl valo tajékoztatas,

o afellgyeleti hatosaghoz fordulas jogardl valé tajékoztatas,

e ha az adatokat nem az Erintettdl gy(ijtotték a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informaciorol,

e az automatizalt dontéshozatalrol, profilalkotasrél és ezek kapcsan az alkalmazott logikardl, az
ilyen Adatkezelés jelentéségérél és az Erintettre nézve varhatdé kdvetkezményeirdl szold
tajékoztatas,

e ha a Személyes adatokat harmadik orszagba tovabbitjak, ugy a kapcsolédd garanciakrol szolo

tajékoztatas.

Az Erintett az adatkezelés targyat képezé Személyes adatok masolatat kérelmezheti, azt az Adatkezels
az Erintett rendelkezésére bocsatja egy alkalommal ingyenesen. Az Erintett altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ kdltségeken alapuld ésszeri dijat szamithat fel. A masolat
igényléséhez vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

c) Helyesbitéshez valo6 jog

Az Erintett kérelmezheti a ra vonatkozé Személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
helyesbitését/kiegészitését, amennyiben a vonatkoz6 személyes adatot az Adatkezel6
pontatlanul/hianyosan kezeli.

Amennyiben a személyes adat helyesbitéshez/kiegészitéshez valé jog gyakorlasa az Adatkezel6vel
kotott szerzGdéseben szereplé személyes adat médosulasat eredményezné, azt az Adatkezel6 altal a
szerz8désmodositasra iranyado szabalyok szerint teheti meg az Erintett.

d) Torléshez vald jog, elfeledtetéshez valo jog

Az Erintett kérelmezheti, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkill térélje a ra vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles ennek megtételére, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

e a Személyes adat kezeléséul alapul szolgal6 adatkezelési cél megsziint,
az Erintett visszavonja a hozzajarulasat és az Adatkezelésének nincs mas jogalapja,
az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelésre,

e az Adatkezel6 a Személyes adatot jogellenesen kezelte,

e arra az Adatkezel6t birésag vagy hatésag hatarozata kételezi,

e a Személyes adatokat uniés, vagy magyar jogszabalyban el&irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez
torolni kell,

e a Személyes adatok gyijtésére a GDPR 8 cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Adatkezel® nyilvanossagra hozta a Személye s adatot és azt fentiek szerint tordlni kételes, az
elérhetd technoldgia és megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével kdteles megtenni az ésszeriien
elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az
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adatokat kezeld Adatkezel6ket, hogy az Erintett kérelmezte t6lilk a vonatkozd személyes adatokra
mutato linket vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

e) Az Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok kezelése korlatozasat a korlatozni kivant
személyes adatkdrok megjeldlésével, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

o az Erintett vitatia a Személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas idétartama a
Személyes adatok pontossaga ellenérzéséhez sziikséges id6tartam,

e az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

o az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas idétartama ahhoz az
idétartamhoz igazodik, amely alatt megallapitasra kerul, hogy az Adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Adatkezelés korlatozasa esetén a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely Unios
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

f) Személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az Adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodoé értesitési kotelezettség igénylése

Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel6 ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok
helyesbitésérdl, toriésérél vagy az adatkezelés korlatozasardl, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel az Adatkezel® részérdl.

g) Adathordozhatésaghoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az altala, r4 vonatkozéan az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, ha az
alabbi feltételek egylittesen megvaldsulnak:

e az Adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy szerzédéses jogalapon alapul,
e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Tovabba jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel6tél ezen adatok tovabbitasat — ha ez technikailag
megvaldsithat6 - masik adatkezeld részére.

h) Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak Tarsasag altali jogos érdek jogalapon torténd kezelése ellen.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
Profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.

i) Hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog

Ha a Személyes adatok Tarsasag altali kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa, akkor az
Erintett adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

Az Adatkezeld a hozzajarulas visszavonasat kovetéen is kezelheti a személyes adatait jogi
kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabdl, ha az érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz68d6 jog korlatozasaval aranyban all.

i) Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a Profilalkotast — kifogas joga

Abban az esetben, ha az Adatkezel§ jogosult arra, hogy olyan eljarast alkalmazzon, amelynek
keretében az Automatikus dontéshozatal — ideértve a Profilalkotast — alapjan meghozott déntés hatalya
az Erintettre kiterjedjen, ugy az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 részérél emberi beavatkozast
igényeljen, allaspontjat kifejezze, vagy a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

k) Jogorvoslat joga

Az Erintettnek jogaban all jogai vonatkozasaban az Adatkezel6tél tajékoztatast kérni, tovabba jogai vélt
megsértése esetén az Adatkezel6hoz fordulni.

13



Az Erintettnek jogaban all, hogy Személyes adatai kezelésével kapcsolatban 6t ért jogsérelem vagy
annak kozvetlen veszélye esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz —
tovabbiakban: NAIH - forduljon, annak eljarasat kezdeményezze. A NAIH elérhet6ségeit itt talalja meg:
https://naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat

Az Erintettnek jogaban all, hogy amennyiben adatvédelemhez fiz6d6 jogainak megsértését vélelmezi,
ugy birésaghoz forduljon. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithaté.

14. AZ ERINTETTI ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS KERELMEKHEZ
KAPCSOLODO ELJARASI SZABALYOK

Az Adatkezel6 az Erintett részére nyujtandd barmely értesitést és tajékoztatast kdnnyen hozzaférhets
és olvashato formaban, Iényegre t6r6, vilagos és kozérthetéen megfogalmazott tartalommal teljesiti. Az
Erintett altal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb huszondt napon beldl elbiralja és dontésérdl
az érintettet irasban vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be, elektronikus uton
eértesiti.

a) Erintetti kérelem benyujtasara szolgalé csatornak

Erintettként személyes adatkezeléssel kapcsolatos jogainak érvényesitésével kapcsolatos
kérdéseit/kéréseit az alabbi elérhetéségeken kdzélheti az AdatkezelSvel:

Székhely: 1075 Budapest, Asbéth utca 15. fszt. 3.
Levelezési cim: 1075 Budapest, Asbéth utca 15. fszt. 3.
E-mail: iroda@creditsimple.hu
Mobiltelefon +36 .
Telefonszam +36 i

b) Erintetti kérelemhez kapcsolodé azonositasi kotelezettség

Felhivjuk figyelmét arra, hogy az Erintettel kapcsolatos jogokat kizarélag az Erintett, vagy az altala az
Adatkezel6 Panaszkezelési Szabalyzatadban rogzitettnek megfeleld meghatalmazas alapjan az Erintett
meghatalmazottja gyakorolhatja.

Felhivjuk tovabba a figyelmét arra, hogy tekintettel az Adatkezel6 Erintett vonatozasaban fennalld
titokvédelmi kotelezettségére (Személyes adatok védelme, adott esetben Tarsasagtitok, lzleti titok
stb.), az Adatkezelé a Személyes adat kezelésre vonatkozé Erintetti kérelem elbiralasat megelézéen
az Erintetti kategériara (Ugyfél, Potencialis (igyfél stb.) tekintettel, az Erintett azonositasat elvégzi. Az
Erintett kérelmének/kérésének az Adatkezeld kizarélag az Erintett jelen Adatvédelmi tajékoztatd szerinti
azonositasat kdvetéen jogosult és koteles eleget tenni. Az Azonositas lehetdve tétele érdekében kérjuk,
hogy minden esetben tiintesse fel a kérelmén személyes azonosité adatait

Amennyiben az Adathordozhatésaghoz valé jog gyakorlasa soran az Adatkezeld banktitoknak mindsilé
személyes adatot harmadik személy részére koteles atadni, a banktitok védelemre vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések alapjan a kérelmet az Adatkezel6 teljes bizonyité erejii okirati vagy kézokirati
formaban tudja elfogadni.

Az Adatkezel6 a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérések teljesitését/arra torténé valaszadast
indokolatlan késedelem nélkil, legkésébb azonban a kérelem benyujtasatél szamitott egy hénapon
belll teljesiti. Figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez az egy hénapos
hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd, azzal, hogy az Adatkezel6 a meghosszabbitasroél az
Erintettet tajékoztatni koteles az eredeti hataridén beliil.

Amennyiben a kérelem alapjan az Erintett nem azonosithaté jelen Tajékoztatoban foglalt szabalyok
szerint, gy az Adatkezeld az Erintettet megkeresi —amennyiben arra ésszer(i médon lehetésége van -
annak érdekében, hogy az Azonositds megtorténhessen, ha az Azonositds nem tud megtorténi, a
kérelmet az Adatkezel6 nem tudja érdemben megvalaszolni. Az Azonositas megtorténtéig eltelt id6szak
a kérelem megvalaszolasanak hataridéjébe nem szamit bele.

Amennyiben az Erintett az Adatkezel6hdz benyuijtott Panasza keretében nyujt be Adatkezeléssel
kapcsolatos kérelmet az Adatkezel6h6z, ugy az Adatkezel$ azt a Panaszra adott valasz keretében is
megvalaszolhatja.
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Az Erintett kérelmezheti, hogy az Adatkezel6 a kérelem megvalaszolasat elektronikus Uton, vagy postai
uton teljesitse — postai uton térténd megkuldés esetén az Adatkezeld altal nyilvantartott cimre cimzetten
kerul megkuldésre a levél -, ha a kérelem teljesitését az Erintett elektronikus Uton kéri, az Adatkezeld
abban az esetben tudja ezt teljesiteni, ha az megfelelé adatbiztonsagi és titokvédelmi intézkedések
mellett ez lehetséges, ha nem ugy postai uton kuldi meg a valaszt.

15. EGYES SPECIALIS ADATKEZELESEK SAJATOS SZABALYAI

a) Automatizalt dontéshozatal, Profilalkotas
Az Adatkezel6 nem végez Automatizalt dontéshozatalt, Profilalkotast.
b) Kozponti Hitelinformacios Rendszerrel kapcsolatos Adatkezelés

A Kozponti Hitelinformacios Rendszerrel kapcsolatos Adatkezelésre vonatkozo tovabbi tudnivalokat az
Adatkezel$ Uzletszabalyzata tartalmazza.

c) Panaszkezeléssel kapcsolatos Adatkezelés

Az Adatkezelé panaszkezelésével kapcsolatos Adatkezelésére vonatkozé tovabbi informacidkat az
Adatkezel6 Panaszkezelési Szabalyzata tartalmaz.

d) Allaspalyazatot benyujto Erintettekkel kapcsolatos Adatkezelés

A palyazok Személyes adatait az Adatkezel6 a palyazo jelentkezésének elbirdlasa érdekében, az
elbiralas eredményérdl torténd érintetti értesitésig kezeli, kivéve, ha az Erintett a palyazat benyujtasa
soran, vagy az elbiralas soran kifejezett és onkéntes nyilatkozataval hozzajarul ahhoz, hogy az
Adatkezel6 a Személyes adatait ezt kdvetden is kezelje, annak érdekében, hogy személyét érinthetd
aktualis allaspalyazatra figyelmét felhivhassa. Ezen hozzajarulas alapjan az Adatkezeld az Erintetti
adatokat tovabbi egy éves id6tartamban kezeli.

e) Marketing célu Adatkezelés

Az Adatkezel® marketing céli adatkezeléséhez kapcsoldédd alapveté informacidkat az 3. szamu
Mellékletben talalja meg.

f) Hangfelvétel készités és a hanghivas adatainak rogzitése

Az Adatkezel6 a tavbeszél6vonalain elhangzott beszélgetéseket és a hanghivas adatait (kijelzett
hivészam, a hivas ideje) rogzitésére alkalmas berendezések utjan folyamatosan rogziti panaszkezelési,
minéségbiztositasi, érdekérvényesitési, tovabba a szerzédés teljesitése céljabol. Az Erintett azzal, hogy
az Adatkezel6vel telefonhivast kezdeményez, illetbleg az Adatkezel6 telefonhivasat fogadja jelen
Tajékoztatd szerinti figyelemfelhivas alapjan, hozzajarul a vele folytatott telefonbeszélgetések és a
hivas adatainak rogzitéséhez. A panaszkezelési targyu telefonos kommunikaciot az Adatkezeld
jogszabaly alapjan koteles rogziteni, ez esetben a felvétel és adatkezelés jogalapja nem az Erintett
hozzajarulasa. (Amennyiben az Erintett nem kivanja a hangfelvétel régzitéshez hozzajarulasat adni,
ugy az Adatkezel6vel torténd kapcsolatfelvétel mas csatornait veheti igénybe.)

A rogzitett hangfelvételeket az Adatkezeld a rogzitéstdl szamitott 5 (6t) év elteltéig kezeli, azzal, hogy
amennyiben hatosagi eljaras targyat képezi a felvétel, ugy azt a hatdésagi eljaras jogerds befejezéséig
meg6rzi.

g) Kép- és videofelvétel készités

Az Adatkezeld székhelyén biztonsagi célbdl videofelvételeket készithet (az Erintettek szamara e
vonatkozasban feliratok és piktogramok formajaban figyelemfelhivo jelzések talalhatdak az Adatkezeld
recepciojan. A biztonsagi felvételek készitéséhez, azok tarolasahoz az Ugyfél az Adatkezel6
ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségeibe vald belépéssel és tartézkodassal hozzajarul.

Az Adatkezeld képrogzitést folytathat azokon a helyeken, ahova az alkalmazottakon kivill az tgyfelek
belépnek, tartézkodnak (24 o6ras megfigyelési terilet, kdzlekedd folyosok), valamint a kizardlag
alkalmazottak altal hasznalt, de értékérzés szempontjabol kiemelt terlleteken (pl. szerverszoba), de
nem alkalmaz képrogzitést a torvény altal tiltott helyeken, terileteken: az illemhelyeken, konyhakban.

Az Adatkezel6 a rogzitett képeket (felvételeket) legfeliebb 30 napig 6rzi meg, majd a felvételt
automatikusan torli. A rogzitett képeket csak az Adatkezel6 arra feljogositott munkatarsai - a feladataik
ellatasaval 6sszefliggésben - jogosultak megismerni. A rogzitett képeket megtekinté személy nevérél,
a megtekintés indokardl és idejérdl jegyz6konyv készul.
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Az Adatkezeld a kamerafelvételeket az Erintett részére (a felvételen szerepl6é Egyéb érintettek jogainak
biztositasa érdekében) nem adja ki, azokba csak betekintést enged.

A rogzitett képfelvételt birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban lehet bizonyitékként felhasznalni. Az,
akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, a rogzitéstél szamitott 30 napon beliil joganak vagy
jogos érdekének elb6zetes igazolasa mellett kérheti a felvétel torlésének mell6zését. Az Adatkezel6 a
bir6sag vagy mas hatésag megkeresésére a rogzitett képfelvételt haladéktalanul megkdildi.

A képrogzitd rendszert az Adatkezel6 mikodteti, Gzemelteti, a felvételek az Adatkezelé kézpontjaban
kerulnek tarolasra. Az adatok megismerésére jogosultak korérél, valamint az érintettek jogaira és
érvényesitésiik rendjére az Infotv. rendelkezései iranyadok.

h) Az Adatkezelé6 honlapjaval, illetve egyéb elektronikus alkalmazasaival kapcsolatos
adatkezelés

Az Adatkezel6 honlapjaval kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé szabalyokat az 4. szamu Melléklet
tartalmazza.

i) Az Adatkezel6 nem pénziigyi szolgaltatasi, kiegészité pénziigyi szolgaltatasaival
kapcsolatos szerzédései kapcsan torténé Adatkezelés

Az Adatkezel& nem pénzigyi szolgaltatasi, kiegészitdé pénzigyi szolgaltatasi targyu — az Adatkezel6,
mint gazdasagi tarsasag mikddésével kapcsolatos szerzédései vonatkozdsaban az altaldban
kapcsolattartas céljabol megjeldlt Erintetti Személyes adatokat az Adatkezelé jogos érdek jogalap
alapjan a szerz6dés megsziinését kovetd Ptk-beli altalanos eléviilési idon belil (5 év) kezeli.

16. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésével kapcsolatban visszaélés gyanuja meriil fel vagy
sérelem éri 6ket, vagy ezeket vélelmezik, akkor jogosultak adatvédelmi bejelentést tenni az Adatkezeld
elérhetdségein szdban vagy irasban.

Az Adatkezel6 megvizsgalja az Erintettek bejelentéseit, valamint a sajat miikddésében tapasztalt
eseteket, amennyiben az adatszolgaltatas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgélatot igényel, akkor
azt haladéktalanul végrehaijtja.

Az Adatkezelbnek, mint Adatkezelének az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban az alabbi
kotelezettségei vannak:

o Az Adatkezel6 a tudomasszerzést kdvetden - indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges
- legkésébb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni
koteles az illetékes felligyeleti hatésagnal (NAIH), kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével
0sszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valészinilsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

e Ha a bejelentés 72 6ran belul nem tehetd meg, akkor a bejelentésben meg kell jeldlni a
késedelem okat, az el6irt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil —
részletekben is k6zoIni lehet.

e Az Erintettet az Adatkezelének indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja abban az esetben,
ha az adatvédelmi incidens val6szinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a szikséges
ovintézkedéseket.

Az tdjékoztatas tartalmazza annak leirasat, hogy milyen jellegli az adatvédelmi incidens,
valamint az érintett a természetes személynek szdél6, a lehetséges hatranyos hatasok
enyhitését célz6 javaslatokat.

e Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel§ nyilvantartast vezet, a kapcsol6dd tények
feltiintetésével, illetve az orvoslasra tett intézkedések rogzitésével.

o Anyilvantartdsban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat személyes adatokat
érintd incidens esetében 5 évig, kilonleges adatokat érint6 incidens esetében 20 évig koteles
megdrizni.
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17. ZARO RENDELKEZESEK

A Tajékoztatot az lgazgatosag jovahagyo hatarozata Iép hatalyba és az Ugyvezet6é gondoskodik arrdl,
hogy az Adatkezeld honlapjan torténd kozzétételrdl.

Az Ugyvezet6 legfeljebb kétévente felllvizsgalja jelen Tajékoztatd tartalmat.

17



18. MELLEKLETEK

1. Az adatkezelések céljaival,

tudnivalok

Erintett kérésére térténé az Adatkezelével kdétendd
szerz6dés megkotésének el6segitése kapcsan
szikséges Iépések megtétele (beleértve
elémindsitést is)

jogalapjaival,

GDPR 6. cikk (1) bek. b.)
pontja (szerz6déses jogalap),
illetve

figyelemmel a vonatkozé
jogszabalyi el6irasokra GDPR

megorzési idejével
Szerz6déskotés esetén Isd.
alabb
Szerz6déskotés elmaradasa
esetén a szerz6dés

meghiusulasatol szamitott 5 (6t)

kapcsolatos

Potencialis
Ugyfeél,
potencialis
(szerz6dni
kivano)

6. cikk (1) bek. c.) pontja (jogi | évig (Hpt. 166/A. § (2) bek. | Piztositeknydjto,
kételezettség jogalap) alapjan kdzrem(ikddd
Pmt. 6-11. §§ szerinti atvilagitasi kotelezettség és | GDPR 6. cikk (1) bek. c.)| A szerz6dés megsziinésétdl | Ugyfél,
egyéb Pmt. szerinti kdtelezettségek Tarsasag altali | pontja  (jogi  kotelezettség | (eseti Ugylet esetén annak | Kézrem(kddok
teljesitése, okiratmasolas jogalap) teljesitésétdl) szamitott 8 év
(figyelemmel a Pmt. 57. §-ara)
Adatkezel6vel megkotott szerzédés teljesitéséhez, a | GDPR 6. cikk (1) bek. b.) | A szerzédés megsziinésétél | Ugyfél,
szerz8dés alapjan vallalt szolgaltatas nyujtasahoz, a | pontja (szerzédéses jogalap), | szamitott 8 év (figyelemmel a | Ké6zremikddd
szerz6déssel kapcsolatos kotelezettségek és |illetve  egyes  esetekben | Pmt. 57. § (2) bekezdésére is)
jogosultsagok igazolasa és vizsgalata | GDPR 6. cikk (1) bek. c.)
(kockazatkezelés, ugyfél-, ill Ugyletmindsités), | pontja  (jogi kotelezettség
szerz8désben szabalyozott jogviszony szerinti | jogalap) - ilyen
elszamolas, esetleges adokotelezettség teljesitése, | kockazatkezelés, ugyfél,
szerzddéssel kapcsolatos tajékoztatas, | illetve ugyletmindsités,
kapcsolattartas, kovetelésérvényesitéshez, | tovabba egyes
elszamolashoz sziikséges adatkezelés). koveteléskezelés
Szerzédés teljesitéséhez kapcsolédéan egyes | A GDPR 6. cikk (1) f) pontja az | szerz6dés megsziinésétél | Kézremiikoddk
Kézremiikod6k adatainak kezelése (akik nem Iépnek | Adatkezel6vel szerz6d6 fél | szamitott 8 év
szerz8déses jogviszonyba az Adatkezel6vel és/vagy | jogos érdeke
Pmt. szerinti atvilagitasuk sem szikséges)
Kézponti Hitelinforméacios Rendszer részére torténé | GDPR 6. cikk (1) bek. c.)| A szerz6dés megsziinésétdl | Ugyfél
adatatadas és lekérdezés pontia (jogi  kotelezettség | szamitott 8 év
jogalap)
KHR 5. § (2), (7)
Kozponti Hitelinformacios Rendszer részére torténé | GDPR 6. cikk (1) bek. a.) | KHR tOrvényszerinti megdrzési Ugyfél
adatatadas az Erintett hozzajarulasa alapjan pontja (hozzajarulas jogalap) |id® kezdetétdl szamitott 5 év
Panaszkezelés, beleértve a hangrogzitést is GDPR 6. cikk (1) bek. c.)|A panaszra adott valaszlevél | Erintettek, mint
pontja (jogi kotelezettség | keltétél szamitott 5 év a Hpt. | panaszosok
jogalap) vonatkozé rendelkezése alapjan
Koveteléskezelés (vasarolt kdvetelés, vagy nem az | GDPR 6. cikk (1) f.) pontjogos | A kdvetelés megsziinéséts| | Erintett
ugyféllel kozvetlenll kotott szerz6désbél eredd | érdek jogalap szamitott 8 év
igényérvényesités esetén)
Szolgaltatas iranti érdeklédével torténé | GDPR 6. cikk (1) bek. a.)| Az adatkezelési cél | Erintett
kapcsolattartas) (nem beleértve a szerzédéses | pontja (hozzajarulas jogalap) | megvaldsulasaig, hozzajarulas
kapcsolat szerinti kapcsolattartas telefonos formajat) visszavonasaig
Marketing (reklam) kdzvetlen megkeresés | GDPR 6. cikk (1) bek. a.) | Hozzajarulas visszavonasaig Erintett
maodszerével torténd kiildése (kapcsolattartasi lista, | pontja (hozzéajarulas jogalap)
lizletszerzési lista), piackutatas
Panaszkezelésen kiviili targyu telefonbeszélgetések | GDPR 6. cikk (1) bek. a.) | Hozzajarulas visszavonasaig, | Erintett
rogzitése (hang és kisér6 adatok — kijelzett | pontja (hozzajarulas jogalap) | hangfelvétel rogzitésétdl
hivészam, datum) szamitott 5 évig
Az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag | GDPR 6. cikk (1) f.) pont jogos | Felhasznélas  hianyaban  a | Erintett
védelme, vagyonvédelem, titokvédelem céljara | érdek jogalap (2005. évi | rogzitéstél szamitott 30 nap
létesitett elektronikus megfigyelérendszer altal | CXXXIII. tv. 31. §)
rogzitett képfelvétel folyamatos rogzitése céljabol
Szamviteli koényvvezetési és beszamolasi | GDPR 6. cikk (1) bek. c.)|A bizonylat keletkezésétdl | Erintett

kotelezettségek teljesitése

pontja
jogalap)

(jogi  kotelezettség

szamitott 8 év
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2. Adatfeldolgozék jegyzéke

- ADATFELDOLGOZO
A REVeseo " | AZADATFELDOLGOZAS HELYE | ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO
TEVEKENYSEGE

BISZ K&zponti Hitelinformacios
Zrt.

1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.

A KHR adatbazis kezelése a KHR térvényben
foglaltak szerint.

BPO-AUDIT Koényvvizsgald
Vezetési Tanacsado.

és

1146 Budapest, Zichy Géza utca 5. lIl.
em. 1-2.

Kdényvvizsgaloi feladatok elvégzése.

Multiram Kft.

1036 Budapest Lajos u. 80. lll. emelet.

Koényvvezetési, beszamolé készitési és
adobevallasi feladatok elvégzése

Teletrade Consult Kft.

1112 Dajka Gabor u. 87.

rendszergazdai tevékenység, ugyviteli
rendszer Uzemeltetés

belsé ellenérzés
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3. Tajékoztatas a Marketing célu adatkezelésrol

Az Adatkezel6 marketing céli megkereséseink célja, hogy tajékoztassa Ugyfeleit, potencialis tgyfeleit
az Adatkezeld termékeirdl, programjairdl ilyen tartalmu kézvetlen megkeresések, ajanlatok, hirlevelek
atjan.

A hirlevelekben az Adatkezel6 a feliratkozonak rendszeres id6kozonként kild tajékoztatast az

Adatkezel6vel kapcsolatos egyes informaciokrél, az Adatkezel6 termékeirdl. A hirlevelek reklamnak
min&sulé tartalmat is hordozhatnak.

Az Adatkezel6 a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008.
évi XLVIII. torvény (tovabbiakban: Reklamtorvény) vonatkozé rendelkezései alapjan reklamot
természetes személynek, mint reklam cimzettjének kdzvetlen megkeresése médszerével (kdzvetlen
Uzletszerzés), igy kulondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértéki mas egyéni kommunikacios
eszkdz utjan — a postai cimzett reklamkuldemény kivételével - kizardlag akkor kz4l, ha ahhoz a reklam
cimzettje el6zetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

Az Adatkezel6 a marketing céli megkereséshez hozzajarulé nyilatkozatot tevé Erintetti nyilatkozatban
kdzolt személyes adatairol a Reklamtorvény 6.§ (5) bekezdése alapjan nyilvantartast vezet
(tovabbiakban: nyilvantartas). Az Adatkezeld a nyilvantartasban rogzitett személyes adatokat a
nyilatkozat visszavonasaig tartja nyilvan és kezeli, és azokat harmadik fél szamara kizarolag az érintett
személy elézetes hozzajarulasaval adja at.

Az Adatkezel6 az Erintettet a kutatas és a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok
kezelésérdl szolo 1995. évi CXIX. térvényben foglalt feltételek fennallasa esetén megkeresheti. Az
Adatkezel6 nyilvantartast vezet arrdl, aki e torvény szerinti megkeresés ellen tiltakozasat fejezte ki a
tovabbi Tarsasag altali megkereséssel szemben.

Az Erintett tajékoztatast kérhet a nyilvantartasban rogzitett személyes adatai marketing célu
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatai helyesbitését, kiegészitését, illetve torlését vagy azok
kezelésének korlatozasat, tovabba megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozas joga, - annak
feltételei fennallasa esetén - az adathordozhatésaghoz vald joga, tovabba jogsérelem esetén a
jogorvoslathoz valé jog (panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
fordulhat (a NAIH elérhet&ségeit itt taldlia meg: https://naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat), tovabba
bir6saghoz fordulhat, ez esetben a per elbiralasa alapesetben az alperes székhelye szerinti torvényszék
hataskorébe tartozik, mely az érintett valasztasa szerint az érintett lakbhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszék is lehet.

Az Erintett hozzajarulé nyilatkozatat barmikor visszavonhatja azzal, hogy annak erdekeben, hogy
megallapithato legyen, hogy a visszavonas az Erintettdl szarmazik minden esetben szukséges az, hogy
az Erintett azonosithatd legyen a visszavonasi nyilatkozata alapjan.

A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elbtti adatkezelés
jogszeriiségét.
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4. Az Adatkezel6 altal miikodtetett honlap adatvédelmi tajékoztatoja

Az Adatkezel6 Uzemelteti a www.creditsimple.hu weboldalt.

Amikor On az _AdatkezelS internetes honlapjat latogatja, ekozben személyes adatait is atadja
szamunkra. Az On adatainak felel6s kezel6je az Adatkezeld.

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatok) a
kdvetkezd modon kerllhetnek a kezeléslinkbe:

e egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartasaval 6sszefiiggésben az On altal hasznalt
szamitégéppel, bongészdprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos
technikai adatok automatikusan képz8dnek szamitégépes rendszeriinkben,

e masfelél On is megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata
soran szemelyes kapcsolatba kivan 1épni vellnk.

A weboldalon lévé legtdbb informacié megtekintéséhez regisztracio vagy bejelentkezési adatok
megadasa nem sziikséges. Vannak azonban olyan funkciok, melyek igénybevételéhez bizonyos
személyes adatok megadasara (név, e-mail cim) sziikség lehet.

Amennyiben On barmely személyes adatat eljuttatia az Adatkezel6hoz, ezzel hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy azt az Adatkezel§ — az Ugylet jellege altal meghatarozott célbdl és ideig — nyilvantartsa és
kezelje.

Az Adatkezel6 barmely, a weboldal hasznalata sordn tudomasara jutott személyes adatot az
informacios onrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol szold 2011. évi CXII. toérvény
rendelkezései és az Adatkezel6 Adatvédelmi tajékoztatdjaban foglaltak szerint kezeli. Az Adatkezeld a
tudomasara jutott adatokat harmadik személy szdmara — a térvényben meghatérozott eseteken kivil —
semmilyen kordimények kdzott nem adja ki.

Az Adatkezel a weboldal Uzemeltetéséhez és egyben a latogatok adatainak kezeléséhez kulsé
szervezetet (adatfeldolgozot) nem vesz igénybe.

Az Adatkezel6 az On dltal az Interneten keresztiil megadott személyes jellegli adatokat ugyanolyan
biztonsagi foku védelemmel kezeli, mint az egyéb uton rendelkezésre bocsatott adatokat.

cookie-k

A cookie egy olyan kis adategylttes, amelyet ez a webhely az On szamitogépének
bdngészdprogramjaban tarol és késdbb onnan kiolvashat. A cookie-t mas webhely nem képes elolvasni,
csak az amely azt elhelyezte.

Az Adatkezel§ szolgaltatéasai szinvonalanak emelése, illetve a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok
megfelel6 kezelése érdekében un. ,cookie”-kat hasznal.

A cookie-t az Adatkezel6 adminisztrativ célokra hasznalja fel, mint példaul a weboldal latogatottsaganak
mérése. Egy cookie sem tartalmaz olyan személyes adatot, amely lehetévé tenné barki szamara az On
e-mailen, telefonon, vagy hagyomanyos postai tton torténd elérését. A bongészéprogram oly médon is
beallithatd, hogy a program Uzenettel tajékoztassa Ont a cookie-k elhelyezésérél, illetve, hogy
megakadalyozza a cookie-k elhelyezését.

mérokodok

A weboldal bongészése kbézbeni felhasznaldi viselkedés elemzése céljabol az Adatkezel6 a Google-tdl
szarmaz6 mérékodokat (web beacon-t) hasznal. Az ezen és egyéb website-okrdl gydijtdtt anonim
informaciokat a Google is felhasznalhatja termékei, szolgaltatasai fejlesztése érdekében, valamint arra,
hogy az On szamara relevans hirdetéseket kozvetitsen. Amennyiben tovabbi informaciét szeretne
megtudni errél a gyakorlatrél, vagy tudni szeretné, milyen lehet6ségei vannak arra, hogy a Google ne
hasznalja fel az Onrél szerzett informéacidkat, kattintson ide.

Ez a tajékoztatdé a honlapunk tartalmi és formai egységesitésével kapcsolatos adatvédelmi
informaciokat tartalmazza. Latogatéink személyes adatainak kezelése csak részét képezi adatkezelési
tevékenységiinknek. Az Adatkezel6 mas tevékenységei soran is kapcsolatba keril az lgyfelekkel,
melynek soran kezeli az érintettek személyes adatait — ennek modjardl kildn Adatkezelési tajékoztatonk
rendelkezik.
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