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1. MODOSITASOK JEGYZEKE

Modositasok jegyzéke
Ve!' zIo Modositas leirasa Mod'os’ltasl'hatalyba Modositotta | Jovahagyo Jova'hagyo
szama lépés datuma hatarozat
1.0 Uj szabalyzat 2024.05.20. Ugyvezeté | Igazgatésag | 5/2024(05.20)

2. A TARSASAG ALAPADATAI

A Tarsasag cégneve: Credit Simple Pénzlgyi Szolgaltaté Zartkérien Mikodo
Részvénytarsasag (tovabbiakban Tasasag)

Roviditett cégneve: Credit Simple Zrt.

A Tarsasag székhelye: 1075 Budapest, Asboth utca 15. fszt. 3.
Mikddési terilete: Magyarorszag egész terllete

A pénzugyi intézmény tipusa: pénzlgyi vallalkozas

Hatalyos Alapszabaly kelte: 2023.

A cégbejegyzés kelte: 2023.

Az MNB engedély szama, kelte: ...
A Tarsasag cégjegyzékszama: ...l
A Tarsasag KSH szamjele: ...
A Tarsasag adészama: ...
A Tarsasag szamlavezetdje: ...
A Tarsasag pénzforgalmi jelzészamai: ...................
A Tarsasag ugyfelei részére a hitelintézetekr6l és a pénzigyi vallalkozasokrol szélé 2013. évi

CCXXXVII. torvény (a ,Hpt.”) szerint a Magyar Nemzeti Bank engedélye alapjan tzletszerlien az alabbi
pénzlgyi szolgaltatasokat végzi:

e a Hpt. 3. § (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott hitel és pénzkdlcsdn nyuijtas kizarolag
gazdalkodo szervezetek részére,

e a Hpt. 3. § (1) bekezdés I) pontjaban meghatarozott kdvetelésvasarlas kizarélag gazdalkodo
szervezetek részére.

A Tarsasag tevékenységeinek TEAOR szama:

e 6492'08 Egyeéb hitelnyujtas (Fétevékenyseég)

e 649908 M.n.s. egyéb pénzigyi kdzvetités
A Tarsasag tevékenyseégeit kizarolag a 2016. évi CXXX. toérvény a polgari perrendtartasroél 7.§ 6.pontban
meghatarozott gazdalkodé szervezetek részére végzi.

3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Az Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek alkalmazasaban:
1. Art.: az adézas rendjérél sz6l6 2003. évi XCII. térvény;

2. Afad. tv.. a pénzigyi és egyéb szolgaltatok azonositasi feladatdahoz kapcsoldédo
adatszolgaltatasi hattér megteremtésérél és mikodtetésérél szolo 2021. évi XLIII. térvény;

3. bankszamla: az Ugyfél nevében és javara valamely Magyarorszag terlletén szekhellyel
rendelkez6 hitelintézet altal vezetett, az Ugyfél szabad rendelkezésére allo, az Egyedi
Szerz6désben megjeldlt bankszamla;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

biztositék: az Ugyfél vagy valamely harmadik személy (biztositékot nyujtd) altal az Ugyfél
Szerz6désbdl szarmazo kotelezettségei teljesitésének biztositasara nyujtott, és abban felsorolt
biztositékok;

biztositékot nyujté: az Ugyfél, vagy valamely harmadik - akar fogyasztonak mingsilé
természetes személy - aki a Tarsasag részére biztositék nyujt;

BUBOR: minden Kamatperiddusra nézve azt az éves szazalékban kifejezett bankkozi
hitelkamatlabat (félfelé kerekitve a legkbézelebbi 1/8 szazalékra) jelenti (Budapest Interbank
Offered Rate), amelyet az adott Kamatperiodust megel6zé masodik magyar banki napon a
Magyar Nemzeti Bank az aktiv kamatjegyz8 bankok ajanlataibdl szamit és tesz k6zzé budapesti
id6 szerint 11 érakor a Reuters terminal "BUBOR=" oldalan;

csoport (ligyfélcsoport): a 648/2012/EU rendelet médositasarol szolé 2013. junius 26-i
575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: CRR) 4. cikk (1) 39.
pontjaban meghatarozott fogalom;

Csdd tv.: a csbédeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szold 1991. évi XLIX. térvény;

egyedi szerzédés: a Tarsasag és az Ugyfél kozotti, a jelen Uzletszabalyzatban hivatkozott
valamely, a Tarsasag altal nyujtandd szolgaltatas vagy szolgaltatasok nyujtdsara iranyuld
szerz6dés (kuldndsen a Kdlcson- / Hitelszerzédeést, az Engedményezési szerzddést, illetve a
Kovetelésatruhazasi szerzédést), amelyek jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét
képezik;

egyezség: a work-out faktoralasi tevékenyseég soran elézetes mindsités nelkil vasarolt
kovetelések esetében az Ugyfél tartozasanak megfizetésére kotdtt megallapodas;

engedményezé: szamla faktoralas esetén a szamlakovetelés jogosultja, az Ugyfél, aki a
kovetelést a faktorra engedményezi; work-out faktoralas esetében az eredeti kovetelés
jogosultja és eladdja (a termékértékesitést végzd, a szolgaltatast nyujto, a szallitd, hitelezd,
pénzintézet), akitdl a kdvetelést a Tarsasag megvasarolja;

engedményezési szerzédés: a Tarsasag és az Engedményezé kozotti olyan Egyedi
Szerz6dés, amely az Engedményez6 valamely (harmadik személy) Kotelezettel szemben
fennalld Kovetelésének az Engedményezd altal a Tarsasagra torténé engedményezésére,
atruhazasara (ideértve a szerz6déses poziciok atruhazasat is) iranyul;

eredeti szerz6dés vagy alapszerzédés: az a szerz6dés, amelybdl a Tarsasag altal a work out
faktoralasi tevékenysége soran megvasarolt kdvetelés ered;

EURIBOR: minden Kamatperiddusra nézve azt az éves szazalékban kifejezett bankkozi
hitelkamatlabat (folfelé kerekitve a legkdzelebbi 1/8 szazalékra) jelenti (EURO Interbank
Offered Rate), amelyet az adott Kamatperiédus id6tartamaval megegyez6 futamidére
jegyeznek a Reuters termindl "EURIBOR=" oldalan két TARGET Nappal az adott
Kamatperiddust megel6z6en budapesti id6 szerint az adott periédusra vonatkozé kamatlab
meghatérozasanak napjan de. 11.00 érakor;

hirdetmény: jelenti a Tarsasag altal az Ugyfelek részére nyujtott szolgaltatasokeért felszamitott
kamatokat, szolgaltatasi dijakat, az tgyfelet terhelé egyéb koltségeket, a késedelmi kamatokat,
valamint a kamatszamitas modszerét tartalmazé, az Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét
képezé dokumentumot, amely folyamatosan elérhet6 a Tarsasag székhelyén, valamint a
Tarsasag honlapjan is kdzzétételre kertl;

hitel: hitelszerz6des alapjan meghatarozott hitelkeret - jutalék ellenében torténd - rendelkezésre
tartasa az Ugyfeél részére, és a Tarsasag. kotelezettség vallalasa meghatarozott szerzédési
feltételek megléte esetén a kolcsOnszerz6dés megkotésére vagy egyéb hitelmlvelet
végzésere;

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szo6lo 2013. évi CCXXXVIL. térvény;

Info tv.: az informacios dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. szamu torvény;

kamatperiodus: a Kolcson folydsitasatél a folyositast kovetd elsé kamatfizetés
esedékességének idépontjaig, majd ezt kovetéen a kamatfizetés esedékességétél a kovetkezé
kamatfizetés esedékességeig terjedd — a pénzigyi szolgaltatasra vonatkozé szerzédésben
meghatérozott tartamu — idészak;



20.

21.
22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.

20.

30.
31.
32.
33.

34.

kereskedelmi faktoring (szamlafaktorlalas): soran a Tarsasag az Engedményezétdl
aruszallitasbdl, szolgéltatasbdl szarmazd szamlakdvetelések jovében esedékes bevételeit
megvasarolja, megelblegezi;

KHR: kdzponti hitelinformacios rendszer;
KHR tv.: a kozponti hitelinformacios rendszerrél szolé 2011. évi CXXII. térvény;

kolcson: kolcsdnszerzédésben (a ,,Kolcsdnszerz6dés") meghatarozott 6sszegi, devizanem
és lejaratu kolcsonosszeg, amelyet az Ugyfél a Kolcsdnszerzédésben meghatarozott
igénybevételi lehetéség idészaka alatt, a szerz6désben meghatarozott feltételekkel jogosult
lehivni, és amelyet a szerz6désben meghatarozottak szerint egy 6sszegben, vagy részletekben
koteles a Tarsasagnak visszafizetni;

kotelezett: az Egyedi szerz6désekben meghatarozott Kdvetelések megfizetésére kotelezett,
vagy azokhoz kapcsoléan egyéb kotelezettséget véllalé természetes személy, jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet;

kovetelés: az Ugyféllel szemben fennallo, szerzédésen, vagy jogszabalyon alapuld
pénzfizetésre sz0l6 kovetelés, ideértve az Engedmeényezési Szerz6dés alapjan a Tarsasag altal
megszerzett az Ugyfélnek valamely harmadik személy felé fennallé:

e aruszallitasbdl, vagy szolgaltatasnyujtasbol eredd és halasztott fizetéssel teljesitendd
szamlaban foglalt, illetve

o szerz8désen, vagy jogszabalyon alapulé és jovében esedékessé valod, vagy
teljesitésre kerlil6 minden atruhazhaté pénzfizetésre szo6l6 kdvetelését, valamint

o Ugyfél pénzintézet felé hitelszerzédés alapjan fennallo tartozasat jelenti, amelyre
tekintettel a Tarsasag faktoralast végez.

kovetelésvasarlas: a Tarsasag kovetelésvasarlasi tevékenységen belll egyrészt az
esedékesség (fizetési hatarid6) utani (lejart) kovetelések vasarlasat (work-out faktoring), illetve
nem lejart, hanem jovBben esedékes, aruszallitasbdl, szolgaltatasbdél szarmazo
szamlakovetelések vasarlasat végzi (kereskedelmi faktoring);

kovetelésvasarlasi szerzédés: a Tarsasag és az Ugyfél kozotti olyan Egyedi Szerzédés,
amely a Tarsasag és az Ugyfél kozott aruszallitasbol, szolgaltatasnyuijtasbol, egyéb
tevékenységbdl szarmazé jovében esedékes bevételek megvasarlasa és harmadik személyt
illetd lejart kdvetelések megvasarlasa céljabdl 1étrejott szerzédést jelenti;

pénziigyi szolgaltatas: az Ugyfél és a Tarsasag kozott létrejott Kolcson-/Hitelszerz6dés
alapjan az Ugyfél altal lehivott Kélcson folydsitasat, illetve Kovetelésvasarlasi szerzédés esetén
az Ugyfél altal felajanlott Kovetelés Tarsasagra torténé engedményezése ellenében
faktorkdlcson nyujtasat;

Pmt.: a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol sz6loé
2017. évi LIII. torvényt.

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény;
referencia-kamatlab: BUBOR és az EURIBOR,;
Sztv.: szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvény;

tigyfél: a 2016. évi CXXX. térvény a polgari perrendtartasrol 7.§. 6. pontja szerinti gazdalkodo
szervezet;

lizletszabalyzat: jelenti a jelen Uzletszabalyzatot és mellékleteit, kiiléndsen az Altalanos
Szerzddési Feltételeket.

A Tarsasag altal alkalmazott szabalyrendszer, amely meghatarozza a Tarsasag és az Ugyfelek
kozotti jogviszony alapvetd szabalyait, €s amelynek rendelkezéseit alkalmazni kell a Tarsasag
és valamennyi Ugyfele kozoétti minden olyan jogviszonyban, melynek soran a Tarsasag
valamely pénzigyi szolgaltatast nyujt az Ugyfelek részére, és / vagy az Ugyfelek valamely
pénzigyi szolgaltatast vesznek igénybe a Tarsasagtol. A Tarsasag és az Ugyfél kozott
jogviszony tartalmat és a kapcsolatok egyes részletszabdlyait az egyes Uugylettipusokra
vonatkozo szerzédések allapitiak meg. Az Uzletszabalyzat iranyadé mindazokban a



kérdésekben, amelyekrdl jogszabaly vagy az Ugyféllel kotott Szerz6dés kifejezetten nem
rendelkezik.

35. work-out faktoring: a Tarsasag work-out faktoralasi tevékenységének keretében egyedileg
vagy csoportos modon kizardlag a Kotelezettel szemben fennallo, lejart, fedezett vagy
fedezetlen, pénzigyi szolgaltatasbdl eredd, koziizemi tartozasbol, vagy mas szerzédésen
alapuld koveteléseket vasarol meg hitelintézettél, mas pénzigyi vallalkozastél vagy egyéb
gazdalkodo szervezetektdl (egyittesen Engedményezd).

4. ALTALANOS RENDELKEZESEK

4.1 Uzletszabalyzat és az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya

Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek (az ,Uzletszabalyzat’) célja a Tarsasag altal
a jelen Uzletszabalyzat hatalya alatt szerzédést kot tigyfelek (az ,Ugyfél’) részére végzett pénziigyi
szolgaltatasokra, a kapcsolodd biztositéki szerz6désekre vonatkozé altalanos érvényl szabalyok és
szerzédéses feltételek megallapitasa.

A Tarsasag és az Ugyfél (egyittesen ,Felek”) jogugyletének tartalmara els6sorban a Felek kozott
létrejott Egyedi szerz6dés, masodsorban jelen Uzletszabalyzat, harmadsorban pedig a vonatkozé
jogszabalyokban — igy a Ptk-ban, a Hpt.-ben és egyéb jogszabalyokban — foglaltak az iranyadok.

Az Uzletszabalyzat kovetelésvasarlasi ligylet esetén - egyedi szerz6dés fennallasa hianyaban -
kizarélag abban az esetben terjed ki a kdvetelés kotelezettjére, amennyiben azt a kotelezett megismerte
és kifejezett nyilatkozataval tudomasul vette.

Jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott &ltalanos szerzédési feltételek (ASZF) a Tarsasag és az
Ugyfél kozott [étrejott valamennyi szerz6dés és Ugylet, valamint a Tarsasag javara biztositékot nyujto
harmadik személlyel kotott szerz6dés vonatkozasaban szerzédéses feltételnek minésiinek.

A Tarsasagra torténd hivatkozast szikség szerint ugy kell értelmezni, mintha az a mindenkori
szerz6désen (ideértve kilondsen az Engedményezési Szerz&dést) vagy jogszabalyon alapuld
jogelédre, illetve jogutddra torténd hivatkozasok lennének.

A jogszabalyra, torvényre, rendeletre, szabdlyzatra, illetve ezek barmely részére, rendelkezésére
torténd hivatkozast szikség szerint ugy kell értelmezni, mintha azok a mindenkori médositott, illetve
azok helyébe 1ép6 jogszabalyokra torténd hivatkozasok lennének.

Az Egyedi Szerzddésre vagy barmely mas megallapodasra torténd hivatkozas azok mindenkori
mellékleteire valo utalast is jelenti, illetve szlkség szerint ugy kell értelmezni, mintha azok a mindenkori
modositott, illetve azok helyébe 1ép6 megallapodasokra torténé hivatkozasok lennének.

4.2 Uzletszabalyzat kbzzététele

A Tarsasag a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzatat — amely nyilvanos, barki részére hozzaférhetd és
megismerhet6 — a székhelyén, valamint a Tarsasag honlapjan elhelyezi, illetve Ugyfél kérésére
dijmentesen elektronikusan vagy kinyomtatott formaban az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

4.3 Hirdetmények

A Tarsasag altal az Ugyfél részére nyujtott pénziigyi szolgaltatasokért felszamitott dijak, jutalékok,
koltségek és késedelmi jellegi kamatok felszamitasanak jogcimét és mértékét, valamint a
szolgaltatasok nyujtasanak egyéb specifikus feltételeit a Tarsasag altal kdzzétett hirdetmény (a
,Hirdetmény”) tartalmazza.

A Tarsasag altal kdzzétett, mindenkor hatalyos Hirdetmény jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan
részét és 5. szamu Mellékletét képezi.

A Tarsasag a mindenkor hatalyos Hirdetményét — amely nyilvanos, barki részére hozzaférhet6 és
megismerhet6 — a székhelyén, valamint a Tarsasag honlapjan elhelyezi, illetve az Ugyfél kérésére
dijmentesen elektronikusan vagy kinyomtatott formaban az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.



4.4 Azonositas

Az Uzleti kapcsolatok biztonsaga érdekében a Tarsasag a Pmt. rendelkezései alapjan az Ugyfél, illetve
annak képviseletében eljaré személyek személyazonossaganak ellenérzését és azonositasat elvégzi:

a) az Uzleti kapcsolat létesitésekor;

b) a 4.500.000 HUF-t, azaz négymillio-6tszazezer forintot, elér6 vagy meghaladé 6sszegi
ugyleti megbizas teljesitésekor;

c) egymassal ténylegesen 6sszefliggd, tobb ligyleti megbizas esetén, ha ezek egylttes értéke
eléri a 4.500.000 HUF-t, azaz négymillio-Otszazezer forintot;

d) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utaldé adat, tény vagy korilmény
felmeriilése esetén, ha a fenti (a), (b) és (c) pontokban meghatarozottak szerint atvilagitasra
még nem Kkerdlt sor;

e) ha a korabban rogzitett tGgyfél azonosité adatok valédisagaval vagy megfeleléségével
kapcsolatban kétség mertil fel,

f) ha az Ugyfél-azonositd adatokban bekovetkezett valtozas kerll atvezetésre és
kockazatérzékenységi megkozelités alapjan szikséges az Ugyfél-atvilagitas ismételt
elvégzése

A Tarsasag koteles az ugyfél atvilagitas keretében dokumentaltan elvégezni:

a) az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a képviseléjének
azonositasat, Uzleti kapcsolat létesitése esetén az Ugyfél kockazati szintbe torténd
besorolasat, a személyazonossag igazol6 ellendrzését,

b) a tényleges tulajdonos azonositasat,

c) az lUzleti kapcsolat céljanak és tervezett jellegének feltarasat,

d) az ugyfél-atvilagitas érdekében az lgyfél kockazati szintbe torténd besorolasat, az tgyfél
kockazati szintjének megallapitdsa soran a Tarsasag koteles figyelembe venni az Afad-
torvény 14. § (1) bekezdése alapjan az tgyfélrél kozzétett adatokat és azok mindsitését,

e) az lUzleti kapcsolatra vonatkozo adatok, okiratok naprakészen tartasat.

A Pmt.-ben el6irt adatokon tulmenéen az Ugyfél atvilagitas részeként a Tarsasag — kilon
jogszabalyokban foglalt rendelkezések alapjan — jogosult az Ugyfél egyéb adatait, igy kiléndsen az
Ugyfél adoilletéségére vonatkozé informaciokat is rogziteni, és az addilletéség megallapitasat igazolo
dokumentumok bemutatasat kérni.

A Tarsasag kérésére az Ugyfél kdteles a Pmt.-ben meghatarozott feltételeknek megfelels okiratot vagy
annak hiteles masolatat benyujtani.

Az Ugyfél koteles — a Pmt.-ben meghatarozott esetekben és adattartalommal — irasbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozdan, hogy sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében illetleg érdekében jar el.
Amennyiben barmikor kétség meril fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Tarsasag az
Ugyfelet a tényleges tulajdonosra vonatkozo (ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szolitja fel.

Abban az esetben, ha Ugyfél az atvilagitasahoz nem jarul hozza, vagy az a jogszabalyban eléirt modon
nem végezhetd el, illetve ha az Ugyfél az adoilletéség megallapitasahoz szikséges adatokat és
dokumentumokat nem bocsatja a Tarsasag rendelkezésére, a Tarsasag az uzleti kapcsolat
létrehozasat, illetleg a tranzakcio teljesitését megtagadja, illetve alkalmazza a kulén jogszabalyban
meghatarozott egyéb jogkévetkezményeket, vagy az Ugyféllel fennallo lzleti kapcsolatot megsziinteti.

A Tarsasag az Ugyfel atvilagitas érdekében rogzitett adatokat és a személyazonossagra vonatkozo
dokumentacié masolatat az Ugyfél kifejezett irasbeli hozzajarulasaval bocsatja mas, a Pmt. hatalya ala
tartoz6 szolgéltatd rendelkezésére.

5. HITEL- ES KOLCSONUGYLETEK

Az Ugyfeél hitel- vagy kélcséniigyletre vonatkozé kérelmet nydjthat be a Tarsasaghoz. A kérelem érdemi
elbiralasanak az a feltétele, hogy az Ugyfél a gazdalkodasardl, illetve vagyoni helyzetérdl a Tarsasag
altal kért sziikséges informaciokat, adatokat és okiratokat megadja, valamint a mindenkor hatalyos
Hirdetményben feltlintetett, ilyen esetekben esetlegesen fizetendd dijakat és egyéb jutalékokat
megfizesse (amennyiben van ilyen).

A Tarsasag hitel- vagy kdlcsénmuiveletet Hitel- vagy Kdlcsénszerz6dés alapjan végez.



A Hitelszerz6dés alapjan a Tarsasag az Ugyfél részére hitelkeretet tart rendelkezésre, melynek terhére
és erejéig — meghatarozott feltételek megléte esetén, a Tarsasag egyedi dontése alapjan —
kolcsdnszerzédés(eke)t kot.

A Kolcson kamatlabat a Tarsasag a folyositas idépontjaban érvényesiild refinanszirozasi feltételek,
valamint az Ugyfélkockazat figyelembevételével éves szazalékban adja meg. Ha esedékességkor az
Ugyfél nem tesz eleget a Tarsasaggal szembeni fizetési kotelezettségének, az esedékesség napja és
a kovetelés megtérilésének napja kozotti idészakra a Tarsasag késedelmi kamatot szamithat fel. A
késedelmi kamat szamitasa a Hitel- vagy Kolcsdnszerzédésben, illetve a mindenkori Hirdetményben
meghatarozott késedelmi kamatlab alapjan torténik, ha pedig valamely hitel- vagy koélcsénlgylet
tekintetében késedelmi kamatlabat a Hitel- vagy Koélcsonszerzédésben kildn nem hatdroztak meg,
illetve az adott tgyletre a Hirdetmény rendelkezései nem alkalmazhatdk, akkor a késedelmi kamat a
vonatkozo jogszabalyban megallapitott aktualis kamatlab alapjan keril felszamitasra.

A kamat kiszamitasa az alabbi képlet alapulvételével torténik:

nem esedékes téketartozas * a Kamatperiédusban 1év6 naptari napok szama * kamatlab
360

Amennyiben a kamatlab valamely Referencia-kamathoz kotédik, a Tarsasag eltér6 megallapodas
hianyaban a Referencia-kamatot a kdvetkezd 1/8-ig felkerekitve hatarozza meg az aktualis kamatlabat.

Az Ugyfeél téke- és kamattartozasat a szerzédésben meghatarozott esedékességkor koteles megfizetni.
Eltéré megallapodas hianyaban, amennyiben az Ugyfél a Hitelszerz6dés/Kolcsénszerzédés lejarata
el6tt tbketartozasat részben vagy egészében torleszti (el6torleszti), koteles a Tarsasagnak az
el6torlesztésbdl kozvetlenil fakado koltségeit megfizetni. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag nem
rendelkezik valamely torlesztésként befizetett 0sszeg jogcimérél, a Tarsasag jogosult a torlesztés
Osszegét a tbketartozas csokkentésére forditani, vagy azt a Ptk. rendelkezésének megfeleléen
elszamolni.

Az Ugyfél a rendelkezésére tartott Osszeg utan rendelkezésre tartasi jutalékot, a folyositott
kolcsonOsszeg utan pedig kamatot, jutalékot, illetve dijat fizet, amelyet a mindenkori hatalyos
Hirdetmény tartalmaz.

A hitelekre és kdlcsoniigyletekre vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételeket az Uzletszabalyzat
1. szamu Melléklete tartalmazza.

6. KOVETELESVASARLAS
A Tarsasag egyarant végzi lejart és nem lejart kdvetelések megvasarlasat.

Altalanos szabaly, hogy a Tarsasdg nem vasarol és nem kezel fogyasztéval szemben fennallé
kovetelést. Erre kizarélag abban az esetben keriilhet sor, ha egy gazdasagi szervezettel fennalld
Ugyletben fogyaszténak minésilé természetes személy az, aki a Tarsasag részére biztositékot
nyujtotta.

6.1 Kereskedelmi faktoring

A szamlafaktorlalas soran a Tarsasag aruszallitasbol, szolgaltatasbdl szarmazé szamlakovetelések
jovBben esedékes bevételeit megvasarolja, megelblegezi.

Az Ugyfél kdvetelésvasarlasra vonatkozo kérelmet nyujthat be a Tarsasaghoz. A kérelem érdemi
elbiralasanak az a feltétele, hogy az Ugyfél a gazdalkodasardl, illetve vagyoni helyzetérdl a Tarsasag
altal kért sziikséges informacidkat, adatokat és okiratokat megadja, tovabba a Kdvetelésre vonatkozo
informaciokat a Tarsasag rendelkezésére bocsassa, valamint a mindenkor hatalyos Hirdetményben
feltiintetett, ilyen esetekben esetlegesen fizetendd dijakat és egyéb jutalékokat medfizesse
(amennyiben van ilyen).

A Kovetelés vételarat, a felszamitott kamat, késedelmi kamat és egyéb dijak mértékét az Egyedi
szerz8dés és a Hirdetmény tartalmazza.

Az Ugyfél a vételarelSleg 6sszege utan az 6sszeg atutalasatol a Tarsasag részére torténd megtérilés
napjaig szamitott idére kamatot koteles fizetni a Tarsasag részére.



A kamat kiszamitasa az alabbi képlet alapulvételével torténik:

finanszirozasi 6sszeq * naptari napok szama * kamatlab
360

Az Ugyfél altal a kamaton feliil fizetendd egyéb dijakat a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A kovetelésvasarlason belill a kereskedelmi faktoring tigyletekre vonatkozo Altalanos
Szerzédési Feltételeket az Uzletszabalyzat 2. szamu Melléklete tartalmazza.

6.2 Work-out faktoring

A Tarsasag work-out faktoralasi tevékenységének keretében egyedileg vagy csoportos moédon
értékesitésbdl, szolgaltatdsnyujtasbdl, vagy egyéb jogviszony alapjan esedékességen tuli, lejart
kovetelések (tovabbiakban Kovetelések) megvasarlasa céljabdl egyedi megallapodast (tovabbiakban
Engedményezési Szerzddést) kot.

A Téarsasag vasarolt lejart kdvetelései vonatkozasaban a jogviszonyra, annak teljesitésre a kovetelést
Engedményez6 jogeléd és a Kotelezett kozott kotott szerzddés, felmondd nyilatkozat, az
Engedményez6 jogel6d Uzletszabalyzata, e szerzédésre vonatkozo altalanos szerzédési feltételei,
valamint hirdetménye, kondicids listaja az iranyado (a tovabbiakban Alapszerzédeés).

A Kotelezett kérésére az Alapszerz6dést a Téarsasag egyszeri masolatban a Kotelezett részére
megkuldi, illetve atadja.

A Tarsasag a Kotelezettel szemben nem érvényesit tdbb kdvetelést, illetve a Kotelezettre nem terhel
tobb - vagy a Alapszerz6désben foglaltaktol eltérd6 — kotelezettséget, mint amely az eredeti
Alapszerzédés rendelkezéseibdl és a jogszabalyokbdl eredend6en megilleti. Ugyanakkor a Tarsasag
altal a Kotelezett részére teljesitett szolgaltatasok koltségeit, kildndsen a kdvetelés érvényesitésével
Osszefliggésben felmerdilt dijak, hatosagi eljarasok koltségei, a jogi és illeték koltségek, postakoltségek
az Ugyfelet terhelik, melyek mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A hitel és kdlcsdnkdvetelés megvasarlasa esetében a Tarsasdg az Engedményezd altal atruhazott
szerz8désekben meghatarozott kamatszamitasi médot érvényesiti, amennyiben a szerz6dés azt nem
tartalmazza, akkor a kamat kiszamitasa az alabbi képlet alapulvételével torténik:

téke (atvallalt és folyodsitott tartozas) * naptari napok szama * kamatlab
360

A Tarsasag a Kotelezett a fizetési kotelezettsége késedelmes teljesitése esetén az alapkamaton fell
késedelmi kamatot a kovetelés alapjaul szolgald szerz6désben foglaltakkal 6sszhangban, az oft
rogzitett mérték szerint szamolhat fel. Vonatkozd szerz6déses rendelkezés hianyaban a késedelmi
kamat mértékének meghatarozasa a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény iranyadd
rendelkezései alapjan torténik.

A work-out faktoring ligyletekre vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételeket az Uzletszabalyzat
3. szamu Melléklete tartalmazza.

7. PENZUGYI SZOLGALTATAS NYUJTASA SORAN LETREJOVO
JOGVISZONYOK ALTALANOS FELTETELEI

7.1 Egyiittmikodési kotelezettség

A Tarsasag és az Ugyfél a pénziigyi szolgaltatasok nyudjtasa és igénybevétele soran, a pénzigyi
szolgaltatasok feltételeinek kialakitasanal, a létrejové jogviszonyok fennallasa alatt és az utan is
kolcsondsen egylttmiikddve, egymas érdekeit figyelembe véve kotelesek eljarni.

A Tarsasag és az Ugyfél szerz6déses jogaikat kételesek johiszemien egymas jogait és jogos érdekeit
tiszteletben tartva gyakorolni. A Felek haladéktalanul kdtelesek egymast értesiteni a kapcsolattartasban
vagy a kozottik fennalld jogviszonyban bekdvetkezett |ényeges valtozasrol, korilményrél, ideértve
kilénbsen, de nem kizardlagosan a teljesitéssel kapcsolatban bekdvetkezett valtozasokrol. Az e
kotelezettségek elmulasztasabol eredd kar a mulaszto felet terheli.

Az Ugyfél haladéktalanul kbteles értesiteni a Tarsasagot:



a) amennyiben elnevezésében, cimében, képvisel6je személyében, jogi statuszaban valtozas
allt be;

b) amennyiben csédeljaras vagy adéssagrendezeési eljaras kezdeményezésére kerllt sor (még
a birésagi beadas elétt);

c) amennyiben magancsdd ala kertilt;

d) felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelem vagy hitelez6je altal kezdeményezett
adossagrendezési eljaras iranti kérelem beadasanak elhatarozasardl, illetve egyéb
hitelezék ilyen irdnyd szandékardl valé tudomasszerzésérdl;

e) végelszamolasi eljaras kezdeményezésére vonatkozé dontés meghozatalardl (még a
birésagi beadas el6tt);

f) vele szemben indult kényszertorlési eljarasrol;

g) vezetésének személyi 6sszetételében bekdvetkezett barmilyen valtozasrol;

h) amennyiben mas gazdasagi tarsasagot vagy egyéb szervezetet kivan létrehozni, vagy
tarsasagban kivan részesedést szerezni;

i) atalakulasi szandékarol;

j) vagyonanak tervezett megosztasarol;

k) amennyiben vagyoni helyzetében valtozas all be, ideértve a torzstéke vagy alaptéke
leszallitasat, felemelését, illetve ha tartozasai tartésan meghaladjak koveteléseit, vagy ha
fizetéseit beszilintette;

1) tevékenységi korével kapcsolatos hatdsagi tiltasrol, korlatozasrol vagy intézkedésrol;

m) vele szemben folyamatban 1év6 végrehajtasi eljarasrdl, illetve foglalasi cselekményrél;

n) biztositékot nyujtdé harmadik személlyel szemben kezdeményezett végrehajtasi-, cséd-,
felszamolasi vagy kényszertorlési eljarasrol;

0) lejart banki, lizing-, vagy kdztartozas keletkezésérdl;

p) harmadik féllel szemben fennallo, 30 napon tul lejart fizetési kotelezettségérdl.

A Felek az egymashoz intézett kérdésekre — ha az Ugy jellegébdl vagy a rendelkezésre all6 iratokbdl
kitin6éen mas nem kovetkezik — haladéktalanul valaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjak a
figyelmet az esetleges tévedésekre és mulasztasokra.

A jogi szemeélyiséggel rendelkez6 Ugyfél koteles a Tarsasag felhivasara, de legalabb évente a Tarsasag
rendelkezésére bocsatani mérlegbeszamolojat, konszolidalt mérlegét és tzleti beszamoldéit. A Tarsasag
vagy megbizottja jogosult a jelen pontban meghatarozott dokumentumokat az Ugyfél székhelyén vagy
egyéb helyiségében is megtekinteni, illetve jogosult az Ugyfél lzleti nyilvantartasaiba és (zleti
kdnyveibe is betekinteni.

A Tarsasag jogosult Ugyfeleivel szemben a vellik kotétt szerzédésben foglalt kételezettségeinek
ellenbrzésére.

Az Ugyfél koteles a Tarsasag rendelkezésére bocsatani minden olyan a kdzéttiik fennalld jogviszonyra
vonatkozo adatot és informaciot, amely ahhoz szikséges, hogy a Tarsasag dontést hozzon, illetve az
adott Ugyletet és az Ugyfelet megitélje.

Az Ugyfél értesitési kotelezettségenek elmulasztasa olyan szerzédesszegésnek mindsul, amely alapjan
a Tarsasag jogosult a kozte és az Ugyfél kdzott fennalld barmilyen jogviszonyt azonnali hatallyal
felmondani.

A Tarsasag jogosult - az Ugyfél kilén hozzajarulasa nélkil - az Ugyféllel kotott szerzédések alapjan
fennalld koveteléseit harmadik személy részére atruhazni, mely vonatkozasban az Ugyfél kijelenti, hogy
az atruhazas(ok) tekintetében a Hpt. szerinti adatkezelési hozzajarulas is megadottnak tekintendé a
banktitoknak minésiilé adatok kérében. Az atruhazasrol az Ugyfelet 8 (nyolc) munkanapon belll
értesiteni kell.

7.2 Felelésség

A Tarsasag tevékenysége és a szerz6dések teljesitése soran mindig az Ugyfél érdekeinek
figyelembevételével és a legnagyobb gondossaggal jar el.

A Tarsasag koteles megtériteni az Ugyfélnek jogellenesen okozott kart, kivéve, ha bizonyitja, hogy
magatartasa nem volt felréhato.

A Tarsasag nem felel az er6hatalombdl (vis maior), belfoldi és kilfoldi hatésagi rendelkezésbdl, vagy a
Tarsasag mikddésének megzavarasabdl eredd karért.
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A Tarsasag nem felel az elvarhaté gondos vizsgalat soran sem felismerheté hamis vagy hamisitott
okmany elfogadasa, megbizas teljesitése kovetkezményeiért. A Tarsasag az Ugyféltsl atvett
okmanyokat csak abbdl a szempontbol vizsgéalja, hogy azok megfelelnek-e az Ugyféllel kotott
szerzédésben foglaltaknak.

7.3 Képviselet

Az (izleti kapcsolatok biztonsaga érdekében a Tarsasag koteles meggy6z6dni az Ugyfél képviseletében
eljaré személyek képviseleti jogosultsagarodl a képviseleti jog megfeleld igazolasaval.

A gazdalkodo szervezet Ugyfélnek irasban kell bejelentenie a képviseleti joggal rendelkezéket. A
bejelentés érvénybe helyezéséhez a rendelkez6k Ugyvéd vagy kozjegyz6 altal hitelesitett alairasi
cimpéldanyanak vagy alairasi mintajanak bemutatasa sziikséges. Az Ugyfél tovabba koteles az alairasi
cimpéldany vagy az alairasi minta bemutatasaval egyidejlleg a Tarsasagnak atadni a nyilvantartast
vezetd szervezettdl szédrmazd, harminc napnal nem régebbi okiratdt, amely igazolja, hogy a
nyilvantartasban szerepel.

A képviseleti jogosultsagban be nem jelentett valtozasok miatti karért a felelésség a mulaszto felet
terheli.

A Tarsasag a hozza érkezett rendelkezéseken, megbizasokon gondosan megvizsgalja az Ugyfél altal
bejelentett alairasok meglétét. Ha az azonositds a bejelentett mintatdl eltérd, vagy legalabbis az
azonossag tekintetében kérdéses alairast észlel, a rendelkezést az ok megjeldlésével visszakildi a
benyujtonak.

A Tarsasag nem felel az olyan hamis, vagy hamisitott megbizas teljesitésének kdvetkezményeiért,
amelynek hamis, vagy hamisitott voltat gondos vizsgalattal sem lehetett felismerni.

Az Ugyfél a Tarsasag képviseljének tekinti azokat a személyeket, akiket az Ugyfél részére a Tarsasag
szervezeti egységének vezetbje vagy annak megbizottja ilyenként mutat be. Az ligyfélforgalom szamara
nyitva allé helyiségekben dolgozé alkalmazottat a Tarsasag képviseléjének kell tekinteni.

7.4 irasbeliség

A Felek egymasnak sz0l6 értesitéseit, Uzeneteit, megbizasokat, valamint a pénzigyi szolgaltatasokra
vonatkozo szerz&déseket irasba kell foglalni.

A Tarsasag felhivasara az Ugyféllel kotott vagy kotendd pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozo
szerz&déseket kdzokiratba kell foglaltatni. A kdzokiratba foglalas kéltségét az Ugyfél viseli.

A Tarsasag az Ugyfél telefaxon, e-mailben adott kdzléseit, megbizasait csak akkor kételes elfogadni,
ha az Ugyfél el6zetesen irasban, szerzédésben erre kifejezetten felhatalmazast adott és ezzel
egyidejlileg teljes bizonyité erejli maganokiratba foglalt nyilatkozatban tudomasul vette, hogy az ilyen
megbizasok teljesitésébdl fakado karok kizarolag 6t terhelik.

A telefaxon, e-mailen érkezett és teljesitett megbizasokat az Ugyféltél szarmazonak kell tekinteni.

7.5 Kézbesités

A Felek kdzotti valamennyi értesitést és kozlést irasban kell elkildeni, melynek madja lehet:

a) személyes atadas, a kézbesités megtorténtét tandsitd modon;
b) ajanlott, vagy tértivevényes postai kiildemény;
c) email Gzenet.

Ellenkez6 bizonyitasig az email Uzenetek beérkezése id6pontjanak a kuldé részére kézbesitett
kézbesitési igazolasban szerepl6 kézbesitési id6pontot kell tekinteni.

Azon irasbeli nyilatkozatokat, amelyeket tértivevényes és ajanlott, avagy egyéb kodnyvelt (ajanlott,
biztositott ajanlott kiilén szolgaltatassal) levélpostai kildeményként szabalyszeriien postara adtak, a
cimzettel kozoltnek, részére kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a kildemény ténylegesen
kézbesitheté nem volt, vagy arrél a cimzett nem szerzett tudomast, mégpedig az e kildeménynek az
igazolt postara adasa napjatol szamitott 6tddik napon.

Minden értesitést vagy mas kdzlést magyar nyelven kell megtenni.
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7.6 Ellenérték

Az Ugyfél a Tarsasag szolgaltatasaiért kamatot, dijat, jutalékot, kezelési koltséget stb. fizet, amelynek
mindenkori értéket a Tarsasag a hirdetményekben hataroz meg, illetve azok mertékerdl a penzugyi
szolgaltatasokra vonatkozo egyedi szerzé6désekben allapodik meg az Ugyféllel.

A Tarsasag a jelen pont szerinti dijakat egyoldalian csak a szerz6désben meghatarozott moédon és
okbdl valtoztathatja meg.

A Tarsasag altal meghatarozott dijak medfizetése a Tarsasag teljesitésének feltétele. Amennyiben az
Ugyfél a dijakat nem fizeti meg, a Tarsasag jogosult a teljesitést megtagadni, illetve teljesitését
felfiggeszteni.

A Tarsaséag jogosult felszamitani az Ugyfél terhére az adott pénziigyi szolgaltatas teljesitése soran
felmerult kiadasok, postakoltségek, hatosagi eljarasi koltségek, illetékek koltségeit.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az Ugyfél a pénzigyi szolgaltatasra vonatkozo
szerz8désben, vagy a Tarsasag hirdetményeiben meghatarozott mérték(i késedelmi kamatot koteles
fizetni.

Az Ugyfelet terhelik az Ugyfél szerz6désszegése esetén a Tarsasag altal az Ugyféllel szemben folytatott
igényérvényesitési és végrehajtasi eljaras soran felmerilé koltségek, ideértve a harmadik személy
igénybevételével kapcsolatos koltségeket is.

7.7 Biztositékok

A Tarsasag jogosult az Ugyféltdl megfeleld biztositékot kérni olyan mértékben, amilyen mértékben a
Tarsasag Ugyféllel szemben fennallo kdvetelésének megtériilése érdekében sziikséges.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a Tarsasag javara biztositékul lekotdtt vagyontargyak és jogok
fenntartasardl és megovasardl. A Dbiztositek értékében, eértékesithetéségében bekovetkezett
valtozasokrol az Ugyfél kételes a Tarsasagot haladéktalanul tajékoztatni.

Amennyiben a biztositékul lekétott vagyon szerz8déskotéskori értéke a tartozashoz viszonyitva olyan
mertekben csokken, hogy a Tarsasag kielegitési jogat veszélyezteti, akkor a Tarsasag jogosult tovabbi
biztositékot kérni az Ugyféltél.

A Tarsasag jogosult az Ugyfél tzleti tevékenységenek jelent0s zavarasa neélkul ellendrizni, hogy az
Ugylet fedezete és biztositéka megfelel6-e, az Ugyfél képes-e a fizetési kdtelezettségeinek teljesitésére.

A Dbiztositékok |étesitésével, regisztrélés?val, fenntartasaval, kezglésével és érvényesitésével
kapcsolatos minden felmerlt koltség az Ugyfelet terheli, valamint Ugyfél viseli a biztositékoknak
id6szakonként torténd ujraértékelésével kapcsolatos koltségeket is.

A Téarsaséag a rendelkezésére all6 biztositékokat az altala valasztott sorrendben veheti igénybe, illetve
donthet agy, hogy egyes biztositékokat id6legesen nem érvényesit. Egyes biztositékok nem
érvényesitése nem jelenti a biztositékrdl valdé lemondast; a Tarsasag barmely biztositékot mindaddig
érvényesithet, ameddig az Ugyféllel szemben kovetelése all fenn.

7.8 Teljesités

A Tarsasag javara tortén® barmely fizetés teljesitésének idépontja az a nap, amelyen az adott 6sszeg
a Tarsasag szamlgjan jovairasra kerult vagy a Tarsasag szamara egyéb modon ténylegesen megtértlt.

A teljesités (fizetés) helye a Tarsasag székhelye.

A Tarsasag fizetési kotelezettsége teljesitésének idépontja a pénztarbdl térténd kifizetés napja, illetéleg
az a nap, amikor a fizetés 6sszege a Tarsasag szamlajan terhelésre kerdilt.

Ha az esedékesség idGpontja munkasziineti nap, barmely fizetési kotelezettség az azt kévetd elsd
munkanapon valik esedékessé. Az Ugyféllel kotott egyedi szerz6dés a fizetési kotelezettség
esedékességére vonatkozoéan a jelen pontban foglaltaktdl eltéré rendelkezéseket tartalmazhat.

Az Ugyfél - bankszamlaja terhére adott megbizassal, vagy mas médon - intézkedik a szerzédés alapjan
a Tarsasag javara 6t terhel6 fizetési kotelezettség teljesitésére. Teljesités elmulasztasa esetén a
Tarsasag jogosult az Ugylet szerz8dés szerinti egyéb biztositékaibdl kielégitést keresni, illetve ennek
eredménytelensége esetén — az Ugyfél egyideji értesitése mellett — birosagi, illetve felszamolasi
eljarast kezdeményezni, tovabba — az Ugyfél értesitése nélkil — egyéb médon megtériilést keresni.
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7.9 Szerzédések Ugyfél szamara kedvezétlen egyoldali médositasa

A Tarsasag jogosult az Ugyfelekkel barmilyen pénziigyi és kiegészitd pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozoan kotott szerz8dések esetén az adott szerz6désben és a hirdetményben kikotott kamatot,
dijat, kéltséget az Ugyfél szamara kedvezétlenll, egyoldalian médositani az alabbiakban rogzitett egy
vagy tobb feltétel megvaltozasa, bekovetkezése, felmeriilése alapjan:

a) Jogi szabalyozéi kérnyezet megvaltozasa

o A Tarsasag szerz8dése szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlendl érint6 —
tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd vagy ahhoz kapcsolodo
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés; vagy

o a Téarsaséagra kotelez6 egyéb szabalyozdk megvaltozasa; vagy

e a Tarsasag - szerz8dése szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlenul érinté —
tevékenységéhez kapcsolhaté kozteher vagy a kotelezd tartalékolasi szabalyok
valtozasa.

b) A Tarsasag kockazatvallalasat befolyasolo feltételek megvaltozasa

e Az Ugyfél koérilményeiben bekdvetkezett valtozas, amely vagyoni helyzetét,
fizet6képességét negativan befolyasolja, gazdasagi tarsasagok és egyéb vallalkozasok
esetében az Ugyfél pénziigyi mutatdinak (pl. arbevétel, nyereség, tbkehelyzet,
likviditas) romlasa, gazdasagi tarsasagok és egyéb vallalkozasok, illetve jogi személyek
esetén az Ugyfél tevékenységét ellenérzé hatdsagok, illetve szervezetek altal az Ugyfél
tevékenységére vonatkozdéan tett negativ megallapitdsok, illetve vele szemben
alkalmazott szankciok.

e Az Ugyfél, illetve az tgylet mas kockazati kategériaba torténé atsorolasa a Tarsasag
vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak megfelelé Ugylet (eszkdz) mindsitési és értékelési
szabdlyzata vagy Ugyfél- és partnermindsitési szabalyzata alapjan — kilonds
tekintettel az Ugyfél pénzigyi helyzetében és fizetGképességi stabilitasaban
bekdvetkezd valtozasokra —, ha azt az Uj kockazati kategériaba torténd atsorolas az
értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi
indokoltta.

e Az Ugyfél szerz6désszegb magatartasa, ideértve a fizetési kotelezettség elmulasztasat
vagy késedelmes teljesitését.

A hirdetményekben kdzzétett, a szerz6désekre vonatkozé kamatot, dijat vagy koltséget érints, az Ugyfél
szamara kedvez6tlen médositasat a Tarsasag a modositas hatalyba 1épését tizendt nappal megel6zéen
a hirdetményében teszi kdzzé.

Amennyiben az Ugyfél a modositas hatalyba Iépését megeléz6en a modositassal érintett szerz6dését
nem mondja fel és az annak alapjan fennallo tartozasat, annak jarulekaival egy(tt a Tarsasag részére
nem fizeti vissza, a médositott feltételek az Ugyfél részérdl elfogadottnak tekintendok.

Amennyiben a Tarsasag a szerz6dések kamat-, dij- és koltségelemet nem tartalmazd, egyedi
szerz6désbe foglalt egyéb szerzédési feltételeit modositia egyoldaluan, az Ugyfél szamara
kedvezétlenul, akkor a Tarsasag a modositasrol, annak hatalybalépését megel6z6 tizendt nappal az
Ugyfelet irasban vagy a szerzédésben meghatarozott modon kdzvetlenil értesiti.

7.10 Ugyfél szamara nem kedvezétlen egyoldali szerz6désmodositas

A Tarsasag jogosult az Ugyféllel megkotott szerzédés, a Hirdetmény, illetve az Uzletszabalyzat barmely
feltételét, illetve rendelkezését az Ugyfél szamara nem kedvezétlenil, egyoldaldan, indokolas nélkdil
barmikor modositani. A Tarsasag ezen modositasokat legkésdbb annak hatélyba Iépése napjan a
Hirdetményben teszi kdzzé, illetve a szerz6désben kikotott egyedi kamat-, dij-, kdltség, vagy egyéb
szerzédési feltétel Ugyfél szamara kedvezd, vagy nem kedvezétlen modositasa esetén a Tarsasag a
modositasrol az Ugyfelet irasban vagy a szerz6désben meghatarozott modon, kézvetlendil értesiti.

7.11 Szerz6dés moédositasa k6zos megegyezéssel

Az Ugyfél és a Tarsasag a kozottik létrejott egyedi szerzédést kézés megegyezéssel barmikor
modosithatjak.
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7.12 Szerz6désszegés

Az alabbi események szerz8désszegésnek minésulnek és a Tarsasag jogosult a szerz8dést azonnali
hatallyal felmondani:

a)

b)

c)

f)

)

k)

az Ugyfél a Tarsasaggal kotott barmely szerz6dése alapjan fennallo fizetési kotelezettsége
teljesitésével késedelembe esik;

az Ugyfél vagy az adott (gyletben biztositékot nyujto fél nem tesz eleget a jelen
Uzletszabalyzatban vagy a Tarsasaggal kotott szerzédésben foglalt barmely
kotelezettségének;

az Ugyfél vagy a biztositékot nyujté harmadik személy valotlan informaciot bocsat a
Tarsasag rendelkezésére, tovabba a szerz6dés megkodtése vagy teljesitése szempontjabdl
Iényeges korulményt elhallgat;

Ugyfél vagy barmely harmadik személy kotelezett vagyoni helyzetében, jogi statuszaban
vagy egyéb korilmeényeiben olyan lényeges valtozas kdvetkezik be, amely veszélyeztetheti
Ugyfél vagy a harmadik személy kotelezett fizetési vagy egyéb kotelezettségei teljesitését;
az Ugyfél vagy barmely harmadik személy kotelezett nem képes addssagaik megfizetésére
azok esedékesseégekor, felfliggesztik fizetéseiket barmely adéssagukra vonatkozoéan, vagy
erre tekintettel targyaldsokat kezdenek egy vagy tobb hitelezéjukkel abbdl a célbdl, hogy
barmely adéssagukat atitemezzék;

az Ugyfél vagy barmely harmadik személy kételezett ellen csédeljaras, felszamolasi eljaras,
végelszamolas vagy ehhez hasonlé barmilyen egyéb eljaras indul (ideértve, ha az eljaras
meginditasat az els6foku birésag még nem joger6s hatarozataval elrendeli), vagy ilyen
eljarast kezdeményeznek vele szemben;

az Ugyfél vagy barmely harmadik személy kotelezett ellen végrehajtasi vagy barmely
vagyontargyara vonatkozoéan lefoglalasi eljarast inditanak, vagy jogerés, illetve elézetesen
végrehajthatd hatarozat alapjan barmely személy jogosulttd valik végrehajtasi vagy
lefoglalasi eljarast kezdeményezni;

az Ugyfél és/vagy a biztositékot nyujtd harmadik személy fedezet elvonasara iranyuld
magatartast tanusit;

a Biztositékok értéke vagy érvényesithetsége jelentésen csokken (igy példaul a biztositék
allapotdban, 4éllagaban olyan jelent6s valtozds vagy romlas kovetkezik be, amely
veszélyeztetheti a Tarsasag kovetelésének a biztositékbol vald kielégitését), és azt az
Ugyfél vagy a biztositékot nyujté harmadik személy a Tarsasag felszdlitasara nem egésziti
ki;

az Ugyfél vagy a biztositékot nyujto harmadik személy a fizet6képességére vonatkozo,
valamint a Tarsasaggal kotott szerz6dés fedezetével, biztositékaval vagy céljanak
megvaldsulasaval kapcsolatos vizsgalatot akadalyozza;

a Ptk. 6:382.§ (4) és (5) bekezdésében vagy a 6:387.§-ban meghatarozott barmely eset
bekovetkezik.

7.13 Szerz6dés megsziinése, felmondasa

A Felek kozott 1étrejott szerz6dés — a jogszabalyban meghatarozott egyéb eseteken kivul — megsziinik:

a)

e)

a szerz6dés mindkét fél altali teljesitésével;

irasbeli k6z6s megegyezéssel;

irasbeli rendes felmondassal, a szerzédésben kikotott felmondasi idével;

barmely fél irasbeli azonnali hatalyu felmondasaval, amennyiben ennek feltételei fennallnak;
a Tarsasag vagy az Ugyfél jogutod nélkili megsziinésével.

Barmely szerz6dés felmondas altali megsziinése esetén az Ugyfél Tarsasaggal szembeni tartozasa
azonnal esedékessé valik.

8. BANKTITOK, ADATKEZELES, ADATSZOLGALTATAS

8.1

Banktitok

A Tarsasag az Ugyféllel kotott jogligyletei soran tudomasara jutott tényeket és adatokat banktitokként

kezeli.
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Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a Tarsasag rendelkezésére allé tény, informacio,
megoldas vagy adat, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, (izleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, tovdbba a Tarsasaggal kotott szerzddéseire
vonatkozik.

A banktitok tekintetében id8beni korlatozas nélkul titoktartasi kotelezettség terheli a Tarsasag
tisztségviselbit, vezetdit és alkalmazottait. Ugyancsak titoktartasi kdtelezettség terheli mindazokat, akik
a banktitok kérébe tartozd adatokhoz a Tarsasaggal kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen
madon jutottak hozza (pl. kdnyvvizsgald, konyveld, belsé ellendr stb.).

A banktitokra vonatkoz6 szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki szolgaltatas igénybevétele
céljabal 1ép kapcsolatba a Tarsasaggal, de a szolgaltatast nem veszi igénybe.

A Tarsasag az Uzleti kapcsolatok megsziinése utan is kdteles megdrizni a Banktitkot.

A banktitokra vonatkozé titoktartasi kotelezettség a Hpt. 161.§-ban meghatarozott esetekben nem all
fenn.

8.2 Adatkezelés, adatszolgaltatas harmadik személy részére

A Tarsasag altal nyujtott pénzligyi szolgaltatasok, valamint a Tarsasag és az Ugyfél altal vallalt
kotelezettségek teljesitése érdekében a Tarsasag jogosult, illetve jogszabalyban meghatarozott
esetekben és korben koteles az Ugyféltdl az adatkezelés céljabdl szilkséges adatokat és informaciokat
kérni, illetve ezeket igazolé dokumentumok benyujtasat kérni és az ezekben foglalt adatokat, illetve
személyes adatokat kezelni. A Tarsasag altal nyujtott pénzlgyi szolgaltatasokra vonatkozo tgyletkotés
és annak teljesitése érdekében a Tarsasag altal megismert személyes adatok kezeléséhez val6
hozzajarulast vélelmezni kell.

A Tarsasag az adatkezelése soran az Ugyfelet képvisel6 természetes szemely személyi adataira
vonatkozoéan az Infotv., az egyéb vonatkozo jogszabalyok, valamint az Ugyféllel kotott szerz6dések és
szerz8déses nyilatkozatok rendelkezései alapjan jar el.

Az ngfelet képvisel6 személy jogosult megismerni minden olyan személyes adatot, melyet a Tarsasag
az Ugyfélre vonatkozdan a fentiek alapjan kezel.

A Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatok kezelésének f6bb altalanos céljai:

a) az Ugyfél, illetve képvisel6jének azonositasa;

) Ugyfél-profil Iétrenozasa, kockazat-elemzés és értékelés;

) kapcsolattartas;

) a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott egyedi szerzédésben foglalt jogok és
kotelezettségek teljesitésének igazolasa;

e) a Tarsasag jogos érdekeinek érvényesitése;

f) a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott egyedi szerzédésben szabalyozott jogviszony

szerinti elszamolas.

Az egyéb, ligyletspecifikus adatkezelési célokat a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott egyedi
szerz6dések tartalmazzak.

A Tarsasag személyes adatokat az Ugyfél hozzajarulasa, illetve torvény kételezd elbirasa alapjan kezel.

A hozzgjarulason alapulé adatkezelés maximalis id6tartama: a jogviszony megsziinését koveto 5.
(6todik) év vége, kivéve azokat az adatokat, amelyeket Ugyfélprofil Iétrehozasa, valamint kockazat-
elemzés és értékelés céljabol adott meg az Ugyfél (pl.: iskolai végzettség, jovedelem, munkahely,
foglalkozasi szektor, csaladi allapot). Ezen adatoknal az adatkezelés maximalis idétartama az
ugyfélkapcsolat megsziinését kdvetd 8 (nyolc) év.

Kotelezd adatkezelés maximalis id6tartama:

a) a Pmt.-ben megjelolt személyes adatokat a Tarsasag az Uzleti kapcsolat megsziinésétol
szamitott 8 (nyolc) évig kételes megdrizni;

b) az Sztv. rendelkezései alapjan a Tarsasag konyvviteli elszamolasat kodzvetlendl és
kozvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kdnyvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), igy az abban foglalt személyes adatokat is, az tzleti
kapcsolat megsziinésétél szamitott legalabb 8 (nyolc) évig kell a Tarsasagnak megdriznie;
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c) a KHR tv. rendelkezései alapjan a Tarsasag, mint referenciaadat-szolgaltatdé az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés megkdtését kdvetben irasban atadja a KHR
részére a jogszabalyban meghatarozott referenciaadatokat.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat a KHR-rél szélé térvényben
meghatarozott idéponttdél szamitottan kezeli, a térvényben meghatarozott ideig, de
legfeljebb a KHR részére torténé adatatadast koveté 10 (tiz) évig.

Az egyéb, lgyletspecifikus adatkezelési id6tartamokat a vonatkozé szerzédések tartalmazzak.

A Tarsasag jogosult az Ugyfelek adatait atadni a szerz6déses jogviszonyban allé kbzvetiték, a Tarsasag
altal nyujtott szolgaltatdsok teljesitésében koézremikoédd szervezetek, a Tarsasag uUzemszerd
mikodésével kapcsolatos jarulékos (kiszervezett) tevékenységet végz6 vallalkozasok, a Tarsasag
megbizasabdl fogyasztdi, illetve ligyfél-elégedettségi felmérést, kutatast végzé szervezetek, valamint a
Tarsasag megbizasabol kovetelések behajtasaval foglalkozd személyek, illetve szervezetek részére
ezen gynokok, kozremkodok, vallalkozasok és szervezetek feladatainak teljesitéséhez sziikséges
mértékben és id6tartamra, de legfeliebb a Tarsasag altali adatkezeléssel azonos mértékben és
idétartamra. A Tarsasag atadhatja tovabba az Ugyfél olyan adatait, amelyek a Tarsasagnak az Ugyféllel
szemben fennalld kovetelése eladasahoz vagy lejart kbvetelése érvényesitéséhez sziikségesek. A
Tarsasag az adatokat olyan harmadik személy részére adhatja at, akinek vonatkozasaban az a
kdvetelés eladasahoz vagy érvényesitéséhez szikséges, igy kuldndsen annak, akire a Tarsasag az
Ugyféllel szembeni kovetelését atruhdzza. Az adattovabbitasok cimzettjeirél a Tarsasag Ugyfeél
kérésére informaciét szolgaltat.

A Tarsasag biztositja, hogy az altala atadott adatokat a felsorolt személyek, szervezetek és
véallalkozasok a mindenkor hatalyos adatvédelmi szabalyok és a banktitokra vonatkozé toérvényi
rendelkezések betartdsa mellett kezelik.

Az Ugyfelet képviseld természetes személy adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a jogorvoslati
lehetéséget is — az Infotv. rendelkezései az iranyadoak.

Az Ugyfél hozzajarulasaval felvett adatokat a Tarsasag a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl, vagy a Tarsasag, vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl kezelheti.

Ugyfél a Tarsasagtol tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, kérheti tovabba személyes
adatok helyesbitését, valamint személyes adatok — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését. A
helyesbités, illetve torlés iranti kérelem elutasitasa esetén az Ugyfél birdsagi jogorvoslattal élhet,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulhat.

A Tarsasag koételes torélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap. A Tarsasag a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos, Banktitkot képez6
adatokat, személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés létrejottének meghiusulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvényesités szempontjabdl — torvény eltéré rendelkezése
hianyaban — a Ptk.-ban meghatarozott altalanos elévilési id6 az iranyadd, amelynek tartama 5 év.

8.3 Adatszolgaltatas a KHR részére

A Tarsasag a mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok és a Hpt. rendelkezései szerint az
Ugyfélnek a Tarsasaghoz benydjtott dokumentumokon, szerzédéseken, igazolasokon,
nyomtatvanyokon feltlintetett, tovabba minden, barmely formaban Iétrejott személyes adatait
nyilvantartja, kezeli, feldolgozza.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a KHR tv-ben meghatarozott esetekben a térvény
mellékletének Il. fejezete szerinti adatait jogosult megkildeni a kdzponti hitelinformaciés rendszer (a
tovabbiakban: KHR) — kezelésére jogosult pénziigyi vallalkozas részére.

A KHR olyan zart rendszer(i adatbazis, amelynek célja a hitelképesség differencialtabb megitélésének
elésegitése és ezaltal a pénziigyi szolgaltatasok szélesebb korl lehetévé tétele, valamint a referencia-
adat szolgaltatok biztonsdgosabb miikddése érdekében a hitelezési kockazat csdkkentésének
elésegitése. A KHR-ben kizarolag a torvényben meghatarozott referenciaadatok kezelheték. A KHR-t
kezeld pénzigyi vallalkozds tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank engedélyével végzi,
Uzletszabalyzatanak elfogadasahoz a Magyar Nemzeti Bank jévahagyasa sziikséges.
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A Tarsasag az Ugyfelet a szerz6dés megkdtését megel6zéen irasban tajékoztatja a KHR felé torténd
adatszolgaltatas céljarél, az atadhaté adatok korérél, az atadas eseteirdl, jogorvoslati lehet6segrél,
tovabba arrél, hogy a KHR részére tortént atadast kdvetéen a referenciaadatokat a KHR tovabbi
referenciaadatszolgaltatok részére a KHR tv-ben meghatarozott célbol atadhatja.

A Tarsasag kovetelésvasarlasi tevékenysége sordn a kdvetelések a Hpt. hatdlya ala tartozé
szervezetektdl, illetve mas gazdalkodd szervezetektdl kerllhetnek a Tarsasag tulajdondba. A Hpt. és a
KHR tv. hatalya ala tartozé referenciaadat- szolgaltatéi korbe tartozod szervezetektél megvasarolt
kovetelésekhez kapcsolodd informaciok korabban nyilvantartasba vételre keriiltek a KHR-ben, és az
Engedményez6 jogeldd referenciaadat-szolgaltato feladata a kdvetelés jogosultjanak valtozasat jelezni,
atvezettetni a rendszerben.

A gazdalkodo szervezetektdl atvett szerz6désbdl eredd kovetelést atrunazo referenciaadat-szolgaltato
(Engedményez6 jogeléd) koteles a referenciaadat-szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges valamennyi
okiratot és informaciot atadni a Tarsasag részére. A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a részére atadott
referenciaadatot ,atruhazas referenciaadat-szolgaltaté részére” megjegyzéssel latja el, és feltiinteti a
Tarsasag, mint az atvevd referenciaadat-szolgaltatd adatait.

A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas kizarolag a térvényben meghatarozott referenciaadatot veheti at,
és kizardlag az altala kezelt referenciaadatot adhatja at a referenciaadat-szolgaltaténak, egyéb adat
nem adhato at.

Az Ugyfél referenciaadataira vonatkozd adatkérési igény a pénzigyi szolgaltatasra vonatkozo
szerz6dés, a befektetési hitel nyudjtasara vonatkozo szerzdédés, valamint az értékpapir-kdlcsdnzésre
vonatkozo szerz6dés, tovabba a jogszabalyban meghatarozott hallgatéi hitelszerzédés (a tovabbiakban
egyltt: az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés) megkotését megalapozéd dontés
meghozatalahoz, illetve az Ugyfél altal kért tajékoztatas megadasanak céljara hasznalhato fel.

A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas nyilvantartja a referenciaadatot tovabbitd Tarsasag nevét,
székhelyét, telephelyét, fioktelepét és a kapcsolattartasra jogosult személy nevét.

Vallalkozasokra vonatkozo rendelkezések:

a) A KHR torvény rendelkezései alapjan vallalkozasok esetén, az alabbiakban felsorolt
szerz6dések és az Ugyfél alabbiakban meghatarozott referenciaadatait az alabbiakban
meghatarozott esetekben a Téarsasag koteles atadni a KHR-t kezel§ pénzigyi vallalkozas
részére.

Vallalkozas alatt értend6 a gazdasagi tarsasag, a fioktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a
szbvetkezet, az eurdpai szovetkezet, az eurdpai gazdasagi egyesulés, a lakasszdvetkezet és
az egyeni vallalkozo, ide nem értve a referenciaadat-szolgaltatot.

b) A Tarsasag, mint referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kezel® pénziigyi vallalkozas részére az
alabbi adatokat koteles atadni:

cégnév, nev;

székhely;

cégjegyzékszam, egyéni vallalkozo6i igazolvany szam;

adoszam;

a szerz8dés tipusa és azonositdja (szama);

a szerz8dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja;

a szerz8dés megszinésének madja;

a szerz8dés Osszege, a szerzGdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga.

c) Haaz Ugyfél az adatszolgaltatas targyat képzé szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségeinek
oly médon nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozasa t6bb mint 30 (harminc)
napon keresztil fennall, akkor a Tarsasag az alabbiakban meghatarozott adatokat megkuldi a
KHR sorban allas nyilvantart6 alrendszerének negativ listds adatbazisaba:

cégnév, nev;

székhely;

cégjegyzékszam, egyéni vallalkozo6i igazolvany szam;
adoszam;

a szerz8dés tipusa és azonositdja (szama);
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d)

e)

o aszerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megszinésének idépontja;

e aszerz8dés megszinésének madja;

e a szerz8dés Osszege, a szerz6déses Osszeg torlesztd részletének Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga;

e annak bekdvetkezésének idépontja, hogy az Ugyfél az adatszolgaltatas targyat
képez6 szerz6désben vallalt fizetési kdtelezettségének oly médon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizettet tartozasa tébb mint harminc napon keresztill
fennallt;

o afennalld lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege, pénzneme akkor, amikor az
Ugyfél az adatszolgaltatas targyat képez6é szerz6désben vallalt fizetési
kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizettet
tartozasa tobb mint harminc napon keresztil fennallt;

e alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és dsszege;

e alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és madja;

e a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd (pl. masik bank) részére torténd
atruhazasara, perre utalé megjegyzés;

o elbtorlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett Osszeg és a fennallo téketartozas
Osszege és devizaneme;

o fennall6 tbketartozas 6sszege és devizaneme.

Késedelem megszilinése esetén legkésébb a késedelem megsziinését koveté 5 munkanapon
belll a Tarsasagnak el kell végezni a lezarast.

A KHR az Ugyfél referenciaadatait 6t évig kezeli, azonban az atadott adatot haladéktalanul és
véglegesen torli, ha a referenciaadat-szolgaltatd nem allapithaté meg, vagy ha tudomasara jut,
hogy a referencia-adat jogellenesen kertilt a KHR-be.

Az 6t éves id6tartam szamitasanak kezdete:
e ac) pontban meghatarozott esetben, ha a tartozas nem sz(int meg, az adatatadas
idépontjatol szamitott 6todik év vége,
e a pénzlgyi szolgaltatdsra vonatkozo szerz6dés megsziinésének idépontja.

Az 6t év letelte utan a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat véglegesen és
vissza nem allithaté médon torli.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az Ugyfélrdl nyilvantartott, altala kezelt referenciaadatokat
a Tarsasagon kivil mas referenciaadat-szolgaltatd részére, annak — a megismerni kivant
referenciaadatok pontos korét és az adatkérés céljat megjelold — kérelmére atadhatja.

Ugyfélvédelem, jogorvoslat

a)

b)

Barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgaltaté adta at. A KHR-
ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrol szél6 informaciot, hogy ki, mikor és milyen
jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkiil megismerheti,
ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.

A referenciaadat- szolgaltatd a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel§ pénzigyi
vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belll tovabbitja, amely harom
napon belll a kért adatokat zart modon megkildi a referenciaadat- szolgaltatonak. A
referenciaadat-szolgaltatd az adatokat a kézhezvételt kovetben ugyancsak zart moédon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belll eljuttatia a kérelmezének. A KHR-t kezel§ pénzugyi vallalkozds a
tajékoztatasi kotelezettségét — ha a nyilvantartott személy ezt kéri — elektronikus adatk6zlés
utjan is teljesitheti.

A nyilvantartott kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel§ pénziigyi vallalkozas
részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas altal t6rténd kezelése
ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését.

A nyilvantartott a kifogast a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel® pénziigyi vallalkozasnak
atadd referenciaadat-szolgaltatéhoz, vagy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz irasban
nyujthatja be.
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A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantartott egyideji értesitése mellett -
annak kézhezvételét kovetd két munkanapon belll koteles ahhoz a referenciaadat-
szolgaltatéhoz megkiildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltaté jogutdd nélkil megsziint, és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd kovetelés atruhdzasara masik
referenciaadat-szolgaltatoé részére nem kerllt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltaté személye
nem allapithaté meg.

A Tarsasag, mint referenciaadat-szolgaltatod, illetéleg a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas
koteles a kifogast annak kézhezvételét kdveté 6t munkanapon belil kivizsgalni, és a vizsgalat
eredményérdl a nyilvantartottat irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban
haladéktalanul, de legkésdbb a vizsgalat lezarasat kdvetd két munkanapon belll tajékoztatni.

Ha a Tarsasag a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon beldl
koteles a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot - a nyilvantartott egyideji értesitése mellett
- a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast két munkanapon belll
koteles atvezetni.

A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a Tarsasag jogutéd nélkdil
megsziint és az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6désbdl eredd kdvetelés atruhazasara
masik referenciaadat-szolgaltatd részére nem kerilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltato
személye nem allapithaté meg.

A KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas a helyesbitésrdél vagy torlésrdl haladéktalanul, de
legkés6bb két munkanapon belll koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-
szolgaltatét, amelynek a nyilvantartott személyr6l a helyesbitést vagy torlést megel6zéen
referenciaadatot tovabbitott.

c) A nyilvantartott referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg azok
helyesbitése vagy torlése céljabdl a Tarsasag és a KHR-t kezel§ pénzugyi véllalkozas ellen
keresetet indithat.

A keresetlevelet a kifogasa eredményeképpen megkuldott tajekoztatdé kézhezvételét kdvetd
harminc napon belll a nyilvantartott személy lakdhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz kell
benyujtani vagy ajanlott kildeményként postara adni. E hataridd elmulasztasa miatt igazolasnak
van helye.

A nyilvantartottat a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a Tarsaség, illetve a KHR-t kezel6
pénzlgyi vallalkozas a KHR térvényben meghatérozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett
eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét ez esetben a tajékoztatasi
kotelezettségre megallapitott hataridé leteltétdl kell szamitani.

9. PANASZKEZELES

A Tarsasag panaszkezelési eljarasara a Tarsasag kiloén Panaszkezelési szabalyzataban foglalt
rendelkezések az irdnyaddak.

A Tarsasag a honlapjan és az Ugyfelek szamara nyitva allo helyiségében, valamint a székhelyén
kifiggesztett Panaszkezelési szabalyzatban nyujt tajékoztatast a panaszkezeléssel kapcsolatban.

10. KISZERVEZES

A Tarsasag a pénzlgyi szolgéltatasi tevékenységéhez kapcsolddo, illetve jogszabaly éaltal végezni
rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolas valosul
meg, az adatvédelmi el6irdsok betartasa mellett kiszervezheti.

Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a kiszervezéssel 6sszefliggésben
jogosult arra, hogy a nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzének atadja, az
adatvédelmi szabalyok betartasaval és biztositasaval. A Tarsasag biztositja, hogy a kiszervezett
tevékenységet végzé rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsagi feltételekkel, melyeket
jogszabaly a kiszervezett tevékenységet illetéen a Tarsasagra vonatkozdan el6ir.

A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenységet végzdket az 4. szamu Melléklet
tartalmazza.
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11. IRANYADO JOG

A pénzigyi szolgaltatasokra vonatkozé szerz8désekre a magyar jog az iranyado.

12. ILLETEKESSEG

A Tarsasag és az Ugyfél kozott felmerlls vitas kérdéseket a felek elészor megkisérlik békés aton,
egymassal egyeztetve rendezni. Ennek sikertelensége esetén a jogvitara az altalanos hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birésag jar el kivéve, ha a pénzlgyi szolgéltatdsra vonatkoz6é egyedi
szerz6désben a felek valamely birésag kizardlagos illetékességét kotik ki vagy a jogvitat valasztott
bir6sag hataskorébe utaljak.

13. ZARO RENDELKEZESEK

A Tarsasag igazgatdésaga minden sziikséges esetben, de legalabb kétévente felllvizsgalja jelen
szabalyzat tartalmat.
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